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CAPACIDADES Y DEBILIDADES LOCALES PARA LA INSERCION
INTERNACIONAL DE EMPRESAS Y PRODUCTOS AGROINDUSTRIALES DEL
DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO (COLOMBIA). UNA APROXIMACION DESDE
LAS TEORIAS DEL COMERCIO INTERNACIONAL Y DESARROLLO LOCAL
DURANTE EL PERIODO 2015-2019

Resumen

El objetivo de este trabajo es identificar las capacidades y debilidades locales y su impacto sobre
el comportamiento exportador de empresas y productos agroindustriales del departamento del
Putumayo en Colombia, durante el periodo 2015-2019. La metodologia empleada en la
investigacion fue cualitativa, a partir de la realizacién de un estudio de caso y de encuestas
enfocadas en la regidn, resultando un conjunto de datos y experiencias vélidas que fueron
contrastadas con las conceptualizaciones de la revision tedrica de comercio internacional y
desarrollo local. La investigacion permitié conocer que existe un importante tejido empresarial,
que ha aprovechado las iniciativas de desarrollo de menor escala en torno a los importantes recursos
amazonicos, ligadas a una fuerte movilizacién de potencial humano emprendedor e innovador. No
obstante, a lo largo del proceso se identificaron carencias, especialmente en el débil apoyo
institucional y bajo stock de capital en las empresas mas pequefias, lo que ha determinado que los
flujos de exportacion del sector estén altamente concentrados en una sola empresa, la més grande

y competitiva.

Palabras clave: Desarrollo local, exportaciones, agroindustria, Putumayo, Colombia, estudio de

Caso.
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1. INTRODUCCION

La nueva globalizacion esta impulsada por un cambio tecnoldgico acelerado y un movimiento de
conocimientos y de informacion, que ha dado la posibilidad a los paises en desarrollo de entrar en
una fase de rapida industrializacién y modernizacion, lo que ha producido gradualmente una “gran
convergencia” de naciones avanzadas y en desarrollo con importantes desafios, como se expone en
la obra The Great Convergence de Baldwin (2016). Este fendmeno permite importantes
transformaciones territoriales debido a una mayor difusion de recursos tecnologicos y de capital,
asi como a mercados con ventanas de oportunidad hacia una nueva dindmica en el comercio
internacional. En funcion de los cambios experimentados en los espacios locales, el papel de los
agentes productivos con una elevada capacidad emprendedora e innovadora es responder a los
desafios mediante una valoracion de los recursos enddgenos disponibles para llevar a cabo
actividades economicas, que a su vez contribuyan al desarrollo econdémico y a la mejora de las

condiciones de vida de la comunidad.

Estas cualidades adquieren especial importancia en las zonas mas aisladas y atrasadas
econdémicamente. Este es el caso de Putumayo, donde hace mas de 20 afios era impensable un
desarrollo empresarial fuera de las fronteras, por ser un territorio con economias ilicitas de base,
fuertemente golpeado por la violencia y la pobreza debido a la existencia de diversos grupos
armados y el abandono estatal, que han impedido una verdadera cohesion social. Putumayo
empieza a ganar importancia como un referente en produccién agroindustrial, donde sus productos
estrella giran en torno al potencial productivo del sector primario y a los recursos amazonicos. Esta
linea de productos, actualmente representa un aporte importante en la economia del departamento,

en lo que se refiere a ingresos por ventas locales y externas y mano de obra vinculado a este sector.

En este contexto, el objetivo de este trabajo es analizar los factores locales determinantes para la
insercion internacional de empresas y productos agroindustriales bajo un enfoque tedrico de
comercio internacional y desarrollo local. El estudio de caso corresponde al departamento del
Putumayo, localizado al sur de Colombia, en la region de la Amazonia y se toma como referencia

un periodo de analisis comprendido entre los afios 2015 y 2019.



Las hipdtesis que se pretenden resolver a lo largo de esta investigacion estan relacionadas con el
andlisis de las capacidades y debilidades locales y como éstas inciden sobre el comportamiento
exportador de las empresas. Para ello, la metodologia utilizada se fundament6 en la revision
sistematica de bibliografia; en el analisis de informacion de fuentes primarias y en la aplicacion de
encuestas de elaboracion propia dirigidas a directivos de empresas, ante la ausencia de estadisticas
a nivel de empresa. La investigacion permitié conocer que existe un sector empresarial
emprendedor e innovador que ha apropiado las potencialidades del territorio para fortalecer la
actividad exportadora agroindustrial. Sin embargo, encuentra serias dificultades en el débil apoyo
institucional y en el bajo stock de capital en las empresas mas pequefias, lo que ha determinado que
los flujos de exportacion del sector estén altamente concentrados en una sola empresa, la méas

grande y la mas competitiva.

Desarrollada la parte introductoria, la estructura del trabajo se orienta bajo los siguientes
contenidos: en la siguiente seccion se aborda el marco tedrico sobre desarrollo local y comercio
internacional. En el tercer apartado se describen los antecedentes y generalidades econémicas del
departamento del Putumayo. Seguidamente, se hace una revision de la literatura vinculando los dos
constructos tedricos bajo el anlisis del sector de la agroindustria. En la quinta seccion se plantean
los objetivos e hipotesis de investigacion En el capitulo seis se describe la metodologia empleada
y la muestra considerada en el trabajo. En el apartado siete se exploran los resultados de la

investigacion y finalmente, se desarrollan algunas conclusiones.



2. MARCO TEORICO

Dado el alcance de la investigacion, el marco tedrico que facilito el analisis se fundamenta en los
conceptos de comercio internacional, desarrollo local y endégeno.

2.1 Teorias del Comercio Internacional

Conforme a que cada vez son mas las empresas que se insertan a los mercados exteriores y se
demuestra en las estadisticas de los flujos de comercio mundial, es importante conocer desde un
enfoque tedrico cual es la razon que motiva a las empresas a dar este gran salto. Es asi como desde
las teorias del comercio internacional se intenta responder a dos preguntas (Gonzélez, 2011): ¢por
qué los paises comercian? y ¢ cuales son los efectos del comercio internacional sobre la produccién

y el consumo nacional?.

Las teorias que han constituido la ortodoxia dominante hasta los afios ochenta corresponden a los
enfoques clasicos de la teoria de la ventaja absoluta desarrollada por Smith (1776) en su obra la
Riqueza de las Naciones y ampliada por la teoria de las ventajas comparativas de Ricardo (1817)
expresadas en su libro Principios de Economia Politica y Tributacion, que contemplan modelos
aplicados a mercados de competencia perfecta y flujos de comercio determinados exclusivamente
por una especializacion productiva de las economias, resultado directo del aprovechamiento de
ventajas comparativas derivadas de los costos de oportunidad relativos en ambos paises. Para ellos,
las causas del comercio se encuentran en las diferencias tecnoldgicas y en las dotaciones factoriales
entre paises. Estos modelos son complementados con los aportes neoclasicos del comercio
internacional de Heckscher (1919) y Ohlin (1933), donde las diferencias de costes relativos entre
naciones estdn determinadas por la abundancia y la intensidad en el uso de los factores de

produccién como la tierra, el trabajo y el capital.

Y por su parte, Krugman y Obstfeld (2012), en la obra International Economics: Theory and
Policy, adentrados en una teoria mas realista del comercio, critican los anteriores modelos porque
predicen un grado de especializacidon extremo en el interior de un mismo sector, pero en la realidad
cada pais se ajusta cada vez menos a ese esquema explicativo, ya que empieza a producir una

variedad diversificada de productos para exportar y para abastecer su propia demanda. Se observa



que el comercio entre dichos paises es, cada vez mas de caracter intraindustrial, es decir, un tipo
de comercio caracterizado por la existencia simultanea de importaciones y exportaciones dentro de
un mismo sector. Este fendmeno se conoce como la “nueva teoria del comercio internacional” que
explica los beneficios del comercio en funcidn de las economias de escala y bajo la tendencia de

las personas y paises a diversificar sus patrones de consumo.

Siguiendo a Porter (1990) y su teoria de la competitividad nacional en funcién de la productividad,
demuestra que el éxito y fracaso de las empresas en el comercio internacional depende de cuatro
factores segin el “Diamante de Porter”: condiciones de los factores de produccion; las
caracteristicas de la demanda; las industrias conexas y de apoyo; la estructura y la competencia de
las empresas (Buendia, 2013). Y, adiciona a su modelo otros elementos como el gobierno y la
innovacion, determinantes a la hora de generar un ambiente propicio para la creacién de la ventaja
competitiva. Este adicional en el modelo de Porter refuerza el concepto de desarrollo enddgeno
(que se profundizard méas adelante) porque involucra el desempefio del gobierno y de las
instituciones locales considerados actores claves para forjar un ambiente favorable para el

desarrollo y fortalecimiento del sector empresarial.

En contraste con Porter (1990), actualmente, en la literatura del comercio internacional se otorga
importancia al papel de las empresas. Los estudios del sector manufacturero de Estados Unidos de
Bernard y Jensen (1995) confirman que la exportacion se concentra en unas pocas empresas. Segun
los resultados, el 10% de las principales exportadoras manufactureras estadounidenses realizan el
96% de las exportaciones de Estados Unidos. Existen diferencias significativas entre las empresas
exportadoras y las que no exportan, incluso dentro del mismo sector y region, en distintas
dimensiones: por ejemplo, las exportadoras son de mayor tamafo, tienen mayores niveles de
productividad, otorgan remuneraciones mas altas a sus empleados, cuentan con una plantilla
considerable de trabajadores cualificados y son mas intensivas en capital y tecnologia. Estos
resultados empiricos, han llevado a la necesidad de nuevos modelos de comercio que contemplen
las diferencias entre empresast como lo sugiere Melitz (2003), quien afirma que la liberalizacion

comercial afecta de forma desigual a las empresas; por un lado beneficia a las mas grandes, mas

1 El modelo mas citado y empleado es el de Melitz (2003), que hace una extensién del modelo de comercio de Krugman (1980),
integra las diferencias entre empresas, y ha servido como base para la implementacion de otros modelos de comercio con
heterogeneidad de empresas.
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eficientes y mas productivas, y por otro lado, perjudica a las pequefias, menos productivas y no
exportadoras que no estan preparadas con infraestructura y produccion para enfrentar la apertura
comercial, por lo que muchas de ellas saldran del mercado. Otro efecto estd asociado a que el
crecimiento de la produccién de las empresas exportadoras aumenta la demanda de factores
(Gonzélez, 2011), haciendo subir el precio de los inputs de los factores hasta el punto de que las
empresas de productividad baja no pueden cubrir sus costes fijos y se ven obligadas a salir.

2.2 Teorias del Desarrollo Local

El desarrollo local obedece a una vision territorial, tal como sugiere Alburquerque (2002), que
indica que el territorio es visto no simplemente como el espacio geografico en el que se fijan las
empresas, Sin0 COmMo un recurso economico, un factor estratégico de oportunidades de desarrollo
del que forman parte los actores y organizaciones que participan en la toma de decisiones de
inversion y como un entorno local que integra y domina un conocimiento, unas reglas y un sistema

de relaciones.

En este sentido, se puede definir al desarrollo local como un proceso de crecimiento econémico y
de cambio estructural que mejora el nivel de vida de la poblacion local, en el que se identifican tres
dimensiones: una econémica, en la que los empresarios locales usan su capacidad para utilizar
eficientemente los factores productivos locales para ser competitivos en los mercados; otra
sociocultural, con un rol importante de las instituciones, y una dimension politico-administrativa
(Vazquez Barquero, 1988), donde las politicas territoriales puedan crear un entorno econémico
local favorable.

Segun Rodriguez (2009), “en general, los procesos de desarrollo local se han creado en lugares
que retnen condiciones de desarrollo agricola que han permitido consolidar ciertos mecanismos
de acumulacidn de conocimientos econdémicos y tecnologicos para aplicarlos al cambio estructural
de la economia” (Rodriguez, 2009: 43). En este contexto, se puede establecer un nexo entre el
desarrollo local y agricola como procesos complementarios y una de las caracteristicas que ha
contribuido a fortalecer este vinculo es la abundante mano de obra barata en las regiones rurales y
pequefias localidades, lo que ha permitido emplearla mas facilmente en los procesos productivos.

Sin embargo, a pesar de la baja cualificacion técnica, el recurso humano ha logrado adaptarse
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lentamente al proceso de desarrollo territorial y al tipo de industria productiva local, generando que
los trabajadores mas dindmicos accedan a oportunidades empresariales en el sector.

De acuerdo a Arglelles y Benavides (2012), el desarrollo economico local se fortalece a partir de
la observacion de algunos casos europeos que dieron paso al planteamiento de aproximaciones
tedricas. Una de ellas es la Teoria de los Distritos Industriales, estudiada por Becattini (1979) y
Marshall (1963) en regiones en las que existen un grupo numeroso de empresas pequefias
relacionadas con una misma actividad economica y localizadas en un entorno geografico

determinado.

A mediados de los ochenta surge el enfoque del Milieu Innovador o entorno innovador con el
trabajo del francés Aydalot (1986). Aqui se considera a la innovacién como un factor clave para el
desarrollo local y end6geno. Para que el milieu se mantenga innovador en una region debe por un
lado, formar redes de innovacion, por otro lado, aprovechar las interacciones con el mundo exterior
para obtener informacion y los recursos necesarios (conocimiento cientifico, técnico, sobre
mercados y tendencias, entre otros) que permitan ser mas competitivas a las empresas, y finalmente

(Capello, 2007), generar, acumular y difundir el aprendizaje colectivo entre las empresas locales.

Bajo los estudios de Porter (1998), se da lugar a la teoria de los Clusteres Regionales,
caracterizados como concentraciones geograficas de empresas, sectores e instituciones
interconectados entre si, que sirven de base para el desarrollo de ventajas competitivas de las

regiones.

Los anteriores modelos tedricos posibilitan sentar las bases para establecer un modelo de analisis
propio, y a su vez permiten comprender el desarrollo econémico alcanzado en algunas partes de
Colombia, especialmente en las capitales méas industrializadas como Bogot4, Medellin o Cali. En
las regiones menos desarrolladas como Putumayo, no existen aglomeraciones de empresas y el
tejido empresarial se encuentra bajo contextos caracterizados por la pobreza, exceso de mano de
obra, baja cohesion e integracion social y bajo nivel de educacion, lo cual dista muchisimo de un

Silicon Valley (California) o de un Montebelluna en Italia.

Otra de las aproximaciones teoricas del desarrollo local tiene que ver con los Sistemas Regionales
de Innovacién (SRI) y Regiones que Aprenden. A diferencia de las anteriores teorias, en ésta

Colombia y el Putumayo han tenido mayores avances. Aqui, los actores locales son los agentes
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movilizadores de una estrategia de desarrollo enddgeno, que en linea con Doloreux y Parto (2004),

corresponde a las instituciones encargadas de crear el entorno en el que se produce la innovacion.

Las anteriores teorias presentan como denominador comun una orientacion de “abajo-arriba” en la
interpretacion de los procesos y las politicas de desarrollo, configurando un nuevo enfoque del
desarrollo end6geno como una propuesta alternativa de desarrollo, donde los territorios, regiones
y las comunidades adquieren un mayor rol protagonico en la sociedad global (lanni, 1998). Es asi
como, desde los afios 80, la literatura de desarrollo local ha dado un gran énfasis a la
descentralizacion y el desarrollo empieza a ser visto como un conjunto de capacidades generadas
“desde abajo”, ligadas a la utilizacion y valorizacion de recursos locales donde la capacidad
empresarial y las pequefias empresas se convierten en el elemento de mayor eficacia del desarrollo.
Pero también se encuentran los trabajadores especializados con formacion y aprendizaje local, el
capital acumulado histéricamente y el conocimiento especifico de los procesos de produccion
(Garofoli, 1991, 1992). Asi mismo, Stéhr y Taylor (1981) proponen una serie de mecanismos
orientados mas hacia zonas rurales y marginales, a fin de potenciar el desarrollo desde el territorio,
como el acceso a la tierra y a los recursos naturales; énfasis en la descentralizacién de las areas
rurales para generar una institucionalidad propia; eleccién de una tecnologia regionalmente
adecuada y mejoramiento del sistema de transporte y de las comunicaciones. De acuerdo a lo
anterior, puede decirse que los procesos de desarrollo local tienen una dinamica endégena, basada

en la dinamizacion de recursos propios, concepto que se profundizaré en el siguiente apartado.

2.2.1 Bases tedricas del Desarrollo Enddgeno

En esta seccion se describe en solitario la teoria del desarrollo enddgeno, ya que sera una de las

teorias de referencia utilizadas en este trabajo.

El potencial endogeno de un territorio referido al conjunto de recursos de diferente naturaleza que
se pueden aprovechar para construir un desarrollo sostenible y competitivo es uno de los conceptos
que permite a la investigacion ahondar en las potencialidades de las regiones para superar el rezago

economico y social en el que viven.

Véazquez Barquero (2005) define el desarrollo enddégeno como:
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“Procesos de acumulacion de capital en localidades y territorios concretos. Se trata de
procesos de desarrollo impulsados por la capacidad de ahorro e inversion interna de las
empresas y de la sociedad local, eventualmente apoyados desde fuera? por las inversiones

externas publicas y privadas”’. (Vazquez Barquero, 2005: 143).

Los fundamentos teodricos del desarrollo enddgeno se apoyaron en las contribuciones de
Schumpeter (1978) y Kutznets (1966) sobre formacion de capital, cambio tecnoldgico y aumento
de la productividad. Desde la escuela institucionalista, con Veblen (1904), Commons (1934) y
Ayres (1952), hasta los estructuralistas hacian hincapié en la tecnologia como una de las bases del
desarrollo del territorio. Con Schumpeter (1978) se resalta la capacidad que puede tener un
empresario para aprovechar los factores endogenos. Aparece el empresario innovador con un
espiritu emprendedor y de aventura como verdadero gestor e incentivador del desarrollo y
propiciador de los procesos de innovacion.

La investigacion se basa en los conceptos de Vazquez Barquero (2005), quien identifica cuatro
mecanismos clasificados como las “fuerzas del desarrollo”, pertenecientes a la obra donde expone
un modelo de desarrollo endégeno que permite interpretar y analizar una parte de la dindmica
econdmica en curso. En esta obra, se refiere concretamente a las fuerzas enddgenas, propias de
cada territorio, que determinan la acumulacién de capital y el crecimiento de la productividad de
una region, tales como: organizacion de la produccion, difusion de las innovaciones, dindmica
territorial y urbana, y desarrollo de las instituciones. El analisis de estos mecanismos tiene sus bases
tedricas en las contribuciones pioneras de Marshall (1890) y Rosenstein-Rodan (1943) sobre la
organizacion de la produccion y rendimientos crecientes a escala. También se basa en Perroux
(1955) y Jacobs (1969), en las ideas referidas a polos de crecimiento, desarrollo urbano y
economias de aglomeracidn; y, por Gltimo, en los conceptos de desarrollo de las instituciones y

reduccion de costes de transaccion acufiados por North (1990) y Coase (1937), respectivamente.

El modelo plantea que existe una sinergia entre las fuerzas del desarrollo, de tal forma que lo ideal
en los procesos de crecimiento econdmico y cambio estructural es que se multiplique el efecto de

cada uno de los mecanismos, dando lugar a un efecto ampliado global denominado “factor de

2 La incorporacion de elementos exdgenos no es contradictoria a los planteamientos enddgenos, sino que representan un mecanismo
de “ayuda” para las regiones menos desarrolladas, y pasarian a formar parte de los mecanismos del modelo enddgeno, ya que se
incorporan a las propias estrategias y se convierten en oportunidades de las localidades.
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sinergia H”. Surgiria un efecto positivo y eficiente cuando el conjunto de fuerzas actia de manera
coordinada, en caso contrario, el funcionamiento ineficiente de algiin mecanismo puede ejercer un
efecto perturbador en el impacto de la inversion sobre el aumento de la productividad y debilitar el

proceso de crecimiento.

Al aplicar el modelo de Vazquez Barquero (2005) sobre el contexto colombiano, los anélisis
empiricos muestran que el desarrollo endogeno tiene diferentes resultados en localidades bajo
contextos muy diversos, de alli la importancia de plantear recomendaciones coherentes de acuerdo
a las circunstancias locales. Cuando estos aspectos no son considerados, es posible que el esfuerzo
por lograr el desarrollo se vea diezmado, como ocurre en muchas regiones donde no funcionan de
manera coordinada los mecanismos del desarrollo. El factor institucional es considerado como el
motor que actda como multiplicador del efecto del resto de mecanismos. Especialmente, en zonas
rurales y marginales, las instituciones locales no son flexibles, lo que no permite generar proyectos
empresariales y lo que hacen es tratar de imponer modelos o generalizar en la aplicacion de
proyectos en las localidades tan s6lo porque han funcionado en otros territorios, sin tener en cuenta
que cada regidn posee unos recursos y caracteristicas diferentes (Gonzalez, 2006). En tal sentido,
se puede decir que el desarrollo endégeno es sensible al contexto institucional, por ello, las
instituciones locales deben intervenir partiendo de las peculiaridades de cada territorio, teniendo
en cuenta los diferentes niveles de tecnificacion, cultura, nivel educativo, infraestructura existente,
asi como el nivel de capitalizacion y siendo cautos en los procesos lentos de aprendizaje de los

actores.

Si bien es cierto que el modelo planteado por VVazquez Barquero (2005) otorga bases conceptuales
e instrumentos de desarrollo enddgeno, hay que reconocer que su teoria se basé en la realidad de
paises desarrollados (Gonzalez, 2006), y pretender la extension del modelo a regiones menos

desarrolladas podria conducir a un analisis limitado.
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3. PUTUMAYO, EL POTENCIAL DE UN TERRITORIO OLVIDADO

3.1 Regidn aislada, despoblada y con rezago econémico

El Putumayo estd ubicado al suroeste de Colombia, en la regién de la Amazonia. Es un
departamento de frontera, limitrofe con Ecuador y Per(, con una superficie total de 24.885 kmz. Se
caracteriza por tener escasa poblacion, ya que se concentra menos del 1% de la poblacion nacional.
Para el afio 2019, la region contaba con 353.759 habitantes, donde el 50,3% de la poblacion es
urbana y el 49,6% rural. Esta composicion refleja la condicion rural del departamento,
especialmente si se compara con la distribucion nacional en donde la mayor parte de la poblacion,
un 77%, es urbana (DANE, 2019). Esta conformado por 13 municipios, siendo Mocoa la capital.

Putumayo es una de las regiones mas atrasadas socioecondémicamente respecto al contexto
nacional, que a pesar de su importancia por la biodiversidad y riqueza en recursos naturales e
hidricos no ha sido debidamente articulada a las politicas de desarrollo del gobierno central. Sus
caracteristicas geogréaficas (por ser una zona amazonica, selvética, de dificil acceso, con poca y
deficiente infraestructura vial y de servicios, lejana a los centros politicos y polos econémicos y
productivos, ubicados al interior del pais) hacen de Putumayo una zona de bajo desarrollo
econdmico, cuyas causas se consideran estructurales y asociadas principalmente a la ausencia
institucional. La Defensoria del Pueblo de Colombia (2017) considera que existe una deuda
historica de las instituciones colombianas con la region. La ausencia estatal y el bajo control de las
autoridades nacionales ha propiciado que este departamento sea un terreno fértil para la accion de
los grupos armados y actores ilegales que han forjado una fuerte tradicion de cultivos de coca y
actividades ilicitas, desencadenando focos de violencia, inseguridad y conflicto que impiden una
verdadera cohesidn social y representan un obstaculo para el desarrollo local. Estas situaciones
reflejan los bajos niveles de vida en la mayoria de los hogares, especialmente en las zonas rurales.
En cifras, la region presenta un indice de Desarrollo Humano de rango medio con valor 0,7; tiene
una incidencia de la pobreza del 25%, muy superior a la incidencia observada a nivel nacional del
19,6%, lo que indica que aproximadamente el 25% de la poblacion del Putumayo es
multidimensionalmente pobre (DANE, 2019). Segun el Banco Mundial (2019), Colombia es
considerado un pais de ingresos per capita medio-alto con un promedio de ingreso de US$6.641
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ddlares estadounidenses (US$). Sin embargo, al comparar este dato con el PIB por habitante de
Putumayo registrado en US$3.753 (DANE, 2019) se observa un rezago alrededor de la mitad.

Histéricamente, la region presenta un patron de actividad econdémica de caracter extractivo en
cuanto a la apropiacion de recursos naturales con base a las diferentes bonanzas. Segun Zafra y
Rios (2013), los puntos criticos para la economia de Putumayo fueron la bonanza de la quina (1850-
1885), seguida por la del caucho (1880-1913), la de la madera (1950-1960), la de la coca (a partir
de 1977) y mas recientemente la del petroleo. Las incursiones extractivistas han sido efimeras y
han generado unos flujos de ingreso que no se han difundido en la economia, causando la
profundizacion de rezagos en el desarrollo y un atraso considerable en otros sectores de la

economia.

Paraddjicamente, Putumayo cuenta con un stock inmenso de recursos del sector primario, siendo
considerada una region con vocacion agropecuaria, basada inicialmente en economias de
subsistencia con bajos niveles de produccion y con vacios en el comercio exterior. No obstante,
hace mas de 20 afios que la estructura econdémica de la regién se ha ido transformando de acuerdo
a la implementacion de politicas publicas dirigidas a la sustitucion de cultivos ilicitos y desarrollo
alternativo a partir de economias legales, todo ello apoyado por las instituciones y la comunidad
local, que supo adaptarse a ese importante cambio endogeno. Es asi como empieza a evolucionar
un importante tejido empresarial dispuesto a enfrentar los retos que exige un mercado cada vez
mas competitivo, cuyo papel ha sido fundamental para generar alternativas productivas enfocadas
hacia la agroindustria en diferentes municipios, amparados por la existencia de ventajas

comparativas, mano de obra de bajo costo y facil acceso a las materias primas.

A continuacion, se muestran los indicadores econémicos de Putumayo reunidos en la tabla 3.1,

comparados con el total nacional.
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Tabla 3.1 Indicadores de Putumayo vs Colombia

Indicadores Putumayo Colombia
Poblacion total 353.759 49.395.678
PIB (miles de millones de pesos colombianos) $3.983 $978.477
Participacion del PIB en el total nacional 0,41 % 100%
PIB por habitante (en délares) US$ 3.753 US$ 6.641

Fuente: (DANE, 2019)

En la figura 3.1 se observa la composicion sectorial del PIB y su respectivo analisis.

Figura 3.1 Composicion sectorial del PIB. Afio 2018

Minas y canteras 34,1

Informacion y telecomunicaciones
Industrias manufactureras
Electricidad gas y agua

Derechos e impuestos

Construccién

Comercio hoteles y reparacion

Agricultura, ganaderia y pesca

Administracion publica y defensa 24,5

Actividades inmobiliarias
Actividades financieras y de seguros
Act. cientificas y técnicas

Act. Entretenimiento

0 10 20 30 40
| | Putumayo [ Colombia

*Nota: PIB a precios corrientes de 2018. Participacion porcentual.

Fuente: (DANE, 2019)
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La economia se basa en actividades agropecuarias y la explotacion petrolifera. Para el afio 2018, la
actividad econémica con mayor participacion en el valor agregado departamental fue el sector de
minas y canteras, que incluye la extraccion de petréleo crudo y de gas natural, con una participacion
sobre el PIB total de 34%, seguida de la actividad de administracion publica y defensa cuya
participacion ese afio fue de 24,5%. En tercer lugar, se encuentran las actividades de comercio que
tuvieron una contribucién del 15,7% y por su parte, el sector agropecuario aporto el 5,3% que no

denota una gran diferencia si se compara con el nacional cuyo aporte fue del 6,3%.

En términos de agroindustria, no se registran datos para Putumayo, pero segin la Asociacion
Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI) (2016), a nivel pais para el afio 2016, este sector
representd el 10% del PIB nacional con US$28.325 millones, de los cuales el 65% corresponde a

la produccion agropecuaria y 35% a actividades de la industria manufacturera.

Como se puede evidenciar, la dindAmica econdmica depende en gran parte del desempefio del sector
minero-energético, pues es el que mas ingresos genera al departamento y esto se explica porque la
region es una gran reserva petrolera, actualmente en exploracion y explotacion por parte de

empresas colombianas y extranjeras.

Llama la atencion el sector industrial manufacturero, pues en la estructura econémica tiene una
baja representatividad del 0,7% frente al 11,2% nacional, lo que deja entrever que el Putumayo
contribuye al PIB industrial del pais en una suma realmente exigua y demuestra la gran debilidad
de este sector tan importante en el crecimiento econémico por todo lo que representa y el mayor
valor agregado que genera, creando una economia fragil y con pocas posibilidades de desarrollo.

3.2 La exportacion petrolera

Las exportaciones de la region aumentaron en mas del 100% en 2018, alcanzando el mayor valor
entre 2017 y 2019 de US$1.074.424 (miles de dolares FOB). En diciembre de 2019 cambia la
tendencia en las exportaciones al disminuir 67,7% respecto al mismo periodo del afio anterior,
alcanzando un valor de US$347.466. Como se observa en las tablas 3.2 y 3.3, las exportaciones se
concentran en productos minero-energéticos, destacandose el petrdleo crudo y refinado. En cuanto

a las exportaciones de la agroindustria no son tan significativas en el total, sin embargo, hay que

19



destacar que junto con el sector agropecuario representan el resto de exportaciones de la region,
asi: las ventas externas de productos agropecuarios crecieron en 2018 un 26,1% respecto a 2017,
pasando de US$92 a US$116 mil dolares, y la agroindustria tuvo un descenso del 66,7%, pasando
de US$21 a US$7 mil dolares en el afio 2019, y entre los principales productos se destacan las
semillas oleaginosas y productos de panaderia. Los principales destinos de las exportaciones fueron
Ecuador (76,1%), seguido de Estados Unidos (22,3%) y Pert (1,6%).

Tabla 3.2 Exportaciones por grupo de producto

Afio completo

Grupo producto 2017 2018 | Var.% 18 Part. % 2018 2019 | Var.% 19 Part. % 2019
Total 238.481 1.074.424 350,58 100,0 347.466 -67.,7 100,0
Minero - energético 238.343  1.074.284 350,7 100,0 347.458 -67.7 100,0
No Minero - energético 138 140 1.4 0,0 8 -94.3 0.0
Agropecuario 02 116 26,1 0,0 0 -100,0 0.0
Agroindustrial 0 21 Inf 0,0 7 -66.7 0,0
Industria Liviana 0 0 0,0 1 Inf 0,0
Industria basica 0 0 0,0 0 0,0
Magquinaria y equipo 46 3 -93,5 0,0 0 -100,0 0,0
Industria automotriz 0 0 0,0 0 0,0
Demaés productos 0 0 0,0 0 0,0

Cifras expresadas en miles de délares FOB.
Nota: Segin clasificacion MinCIT.

Fuente: (DANE-DIAN, 2020)

Tabla 3.3 Principales productos de exportacion (miles de délares FOB)

Afio completo

Partida Descripeion 2016 2017 2018 2019
2709 Petroleo crudo 67.468 238.343 1.018.875 347.458
3505 Dextrina y demas alm 0 0 0 T
7010 Recipientes para envasado 0 0 0 1
0402 Leche concentrada 0 0 0 0
0901 Café 0 0 0 1]
1207 Las demas semillas oleaginosas 13 092 116 0
1905 Productos de panaderia 0 0 21 0
2008 Frutas preparadas 0 0 0 0
2509 Creta 0 0 0 0
2710 Petréleo refinado o 0 55.410 1]
4202 Baniles, maletas 0 0 0 0
4403 Madera en bruto 0 0 0 0
6103 Trajes para hombres 0 0 0 0
6406 Partes de calzado 0 0 0 0
6914 Las demas manufactur 0 0 0 0

Subtotal 67.481 238.435 1.074.421 347.465

Participacion % 100 100 100 100

Exportaciones del Departamento de Putumayo | 67.481 238,481 1.074.423 347.465

Nota: Descripcion modificada por OEE - MinCIT.

Fuente: (DANE-DIAN, 2020)
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3.3 Dinamica empresarial y competitividad

Segun datos de la Camara de Comercio del Putumayo (2019), el departamento cuenta con 8.563
empresas. De acuerdo a la clasificacion por tamario se observa el siguiente comportamiento: 8.297
son microempresas, que representa el 96,89%; 239 corresponden a pequefias empresas (2,79%), 20
son empresas medianas (0,23%) y 7 son empresas grandes (0,08%).

Respecto a la competitividad del territorio, los datos se pueden observar en la tabla 3.4.

Tabla 3.4 Indicadores de Competitividad. Vigencias 2018 -2019

VIGENCIAS 2018 o
PUNTAJE | POSICION | PUNTAJE | POSICION
INDICADOR (0a10) (entre 27) (0a10) (entre 33)
fndice Departamental de Competitividad 3.10 25 4,07 26
Instituciones 3,31 26 3,98 28
Condiciones | Infraestructura 2.16 24 3.92 23
Habilitantes | Adopcién TIC 0 0 2.66 25
Sostenibilidad Ambiental 6.29 11 5.39 9
Salud 4.89 24 6.08 10
Capital | Educacion basica y media 4.89 24 5.07 25
Humano ]?ducgcmn superior y formacion para el 196 7 138 ’3
trabajo
Eficiencia Entorno para los negocios 0 0 6.26 3:
de Lo Mercado 1ab01‘§1 3.34 26 6.97 6
mercados Sistema financiero 1.72 27 1.72 27
Tamano del mercado 347 26 5.30 22
Ecosistema | Sofisticacion y diversificacion 1,66 25 3.57 25
Innovador | Innovacion y dindmica empresarial 0.63 25 0.60 28

Fuente: (Camara de Comercio del Putumayo, 2019).

Putumayo tiene un gran potencial, sin embargo, el indice Departamental de Competitividad (IDC)
de 2019 muestra una competitividad muy baja, frente al resto de regiones de Colombia. En efecto,
el Putumayo, con un puntaje de 4,07 sobre 10, ocupa el puesto 26 entre 33 territorios analizados.

La tabla anterior (3.4) muestra el puntaje obtenido por la region en cada uno de los factores y pilares
y presenta un diagndstico rapido de la situacién de las mas importantes variables sociales, fisicas,
institucionales y econdmicas de la region y permite concluir que el peor resultado lo obtuvo el pilar
de Innovacion y Dinamica Empresarial con 0,60 sobre 10, lo que se traduce en una baja tasa de
natalidad empresarial neta, baja densidad empresarial y nula investigacion de alta calidad. Asi
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mismo, el pilar de Sofisticacion y Diversificacion también presenta un bajo puntaje de 3,57 sobre
10, lo que indica que hay poca diversificacion en la canasta exportadora y en los mercados de
destino de las exportaciones. Los anteriores resultados se consideran relevantes por el grado de

incidencia que tienen en los resultados de esta investigacion.

3.4 Vocacion Agricola

La figura 3.2 presentada a continuacion muestra que, por un lado, la agricultura es una de las
actividades méas importantes para los habitantes de la region, quienes cultivan principalmente
platano, chontaduro y pifia, y la comercializacion de estos productos esta orientada a satisfacer la
demanda doméstica. Mientras que, por otro lado, se observa que en menor escala de produccion,
se encuentran los cultivos de palmito, café, cacao, aguacate, sacha inchi, circuma y pimienta que
son representativos porque en ciertas zonas tienen una industrializacion incipiente y en otras, un
poco mas avanzada por parte de empresas que operan en el departamento, y algunos de estos

productos son vendidos en los mercados externos.

Figura 3.2 Produccion del sector primario (en toneladas). Afio 2019

PRODUCCION SECTOR PRIMARIO POR TONELADA
VIGENCIA 2019
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Caiia Panelera
Pifia
Chontaduro

Platano

Lh

Fuente: (Comision Regional de Competitividad, 2019)
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3.5 Avances en agroindustria

Otras apuestas productivas que se han identificado y se pueden desarrollar de manera paralela o
complementaria a la actividad extractiva es la agroindustria, considerada segun Valenzuela (1992)
un sector clave, quizas el més importante, para el desenvolvimiento de economias que se

caracterizan por su escaso desarrollo y una gran dotacion relativa de recursos naturales.

En Putumayo, destaca la produccion y transformacion industrial de productos amazonicos tipicos
de la regidn, que en los Ultimos afios, estan generando ingresos al departamento, ya sea por
exportaciones o por ventas en el mercado interno (local, regional y nacional) y aportan al
mejoramiento de la calidad de vida de los productores y sus familias. A continuacion, se describen
las cadenas maés representativas en las que se desenvuelven las empresas agroindustriales de la

region:
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Figura 3.3 Cadena agroindustrial en Putumayo?

-+,~'Lacteos: Es una de las cadenas més industrializadas. La cadena de lacteos ha registrado avances importantes en su

f ';'posicién competitiva, mediante el desarrollo de nuevos productos con diversidad de marcas y formas de presentacion

'»£."en un mercado predominantemente nacional. Para lograrlo ha invertido en infraestructura industrial que ha logrado
fortalecer la cadena, producir altos volimenes y a menores costos.

Q‘\ Palmito de Chontaduro: Con el apoyo de la empresa privada y del gobierno, el producto se vende en mercados

““"nacionales e internacionales y beneficia a mas de 1.000 familias campesinas y mujeres cabezas de hogar.

Ingredientes Naturales: El sector presenta una oferta altamente diversificada de circuma molida, achiote y pimienta
GAy seca.
/

v Sacha inchi: Hasta el afio 2017 se exportaba el grano de sachainchi, y actualmente se proyecta como un producto
¢4 altamente rentable y con un alto potencial exportador tanto en la produccion de almendras y aceites como en los
derivados de polvos proteicos y encapsulados con aceites naturales.

( i\ Pimienta: Se ha logrado consolidar este cultivo como una de las lineas productivas més rentables de la regién por su
47 calidad y atributos frente a otras pimientas nacionales y extranjeras.

) industrialmente para obtener derivados como mermeladas, dulces, chocolates, galletas, fruta deshidratada y salsas.

ﬁ Frutos amazonicos: Frutos exdticos como la cocona, araza, copoazl, chilacuan, acai, se han transformado
¥_Actualmente, la comercializacion de estos productos abastecen solamente la demanda doméstica.

pais y la baja oferta del producto, han permitido el fomento de esta actividad agricola. A nivel organizacional los
pequefios productores se han conformado en Asociaciones en los diferentes municipios con el propésito de incentivar

@ Chontaduro: Representa una fuente de ingresos para muchas familias campesinas. La alta demanda al interior del
y fortalecer la cadena productiva.

producen de forma industrial y ecoldgica e inclusive realizan exportacion de manera indirecta. En la actualidad,
mediante proyectos que se desarrollan con recursos de cooperacion internacional se esta fortaleciendo esta linea

QCafé: En algunas zonas es producido artesanalmente para la subsistencia de las familias, pero hay empresas que ya lo
10
"\ productiva.

¥ Cultivo de Pifia: La transformacion de este producto es realizada en su mayoria por los mismos productores de
manera artesanal que la convierten en mermeladas, salsa, jugos y néctar. Es comercializada en el mercado doméstico y
¢ ___ altamente demandada a nivel nacional.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Camara de Comercio del Putumayo (2019) y del Plan Regional de
Competitividad (2016).

El denominador comdn de las anteriores apuestas productivas es presentar un comportamiento
industrial incipiente. La existencia de una alta concentracién de unidades productivas
agroindustriales de caracter microempresarial es una de las principales caracteristicas de

Putumayo, lo que redunda en una baja acumulacién de capital y tecnologia, que las convierte en

3 La informacién de la figura 3.3, se recoge en fuentes primarias obtenidas de informes técnicos de instituciones publicas y privadas,
concretamente del estudio econémico realizado por la Camara de Comercio del Putumayo (2019) y del Plan Regional de
Competitividad (2016).
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unidades productivas de baja competitividad, con las que dificilmente se puede incursionar en los
diferentes mercados.

Sin embargo, hay que reconocer que el departamento por su gran vocacion agropecuaria tiene gran
potencial para hacer parte de los grandes avances de la agroindustria, y también posee ventajas
frente a otros territorios del pais, referidas a potencialidades generadas por su ubicacion geografica
y otros elementos diferenciadores. Por ejemplo, existe una especializacion productiva en cada
region obedeciendo a las ventajas comparativas que posee cada zona como el clima, la topografia
del terreno, las caracteristicas fisicas, quimicas y de fertilidad del suelo, asi como también la

tradicion cultural, que a su vez permiten un mejor manejo de los cultivos.

4. REVISION DE LA LITERATURA

4.1 Evidencia general

Existe una creciente literatura sobre comercio internacional, propiciada por los avances en las
teorias del comercio y desarrollo local, asi como en la disponibilidad de datos a nivel de pais,
regional y de empresa. Entre los estudios empiricos mas destacados se ha documentado que una
progresiva apertura al comercio exterior genera cambios en la estructura productiva, en la dindmica
del empleo y de los salarios a nivel de las firmas, tal como se expone en Navarro y Pellandra (2017).
Uno de los resultados, es que la heterogeneidad entre empresas, no solamente entre exportadoras y
no exportadoras, sino también entre exportadoras a diferentes destinos tiene resultados muy
diferentes. Por ejemplo, las empresas exportadoras son mas grandes, mas productivas, y pagan
mejores salarios que las no exportadoras, y también, entre las exportadoras (Navarro y Pellandra,
2017), las empresas que venden a mercados méas avanzados son superiores en términos de varias

caracteristicas a las que exportan sélo o en su mayoria a destinos menos desarrollados.

Otros trabajos se enfocan en el fendmeno de concentracion de las exportaciones. Las empresas
muy grandes son las que dan forma a los patrones de exportacion de los paises. Entre 32 paises, las
pequefias y medianas empresas representan en promedio el 14% de las exportaciones totales (no

petroleras) y las cinco empresas principales representan el 30%. Estas superestrellas de la
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exportacion también son importantes en la distribucion sectorial de las exportaciones, a tal punto
que la ventaja comparativa en un sector puede ser creada por una sola empresa (Freund y Pierola,
2015). Otro estudio se puede ver en Alvarez y Myro (2018) donde la excesiva concentracion de las
ventas espafiolas en los paises de la UE-15 constituyo el principal factor explicativo del descenso
de su cuota en los flujos mundiales entre 2003 y 2008. Es bien conocido, que dirigir las ventas
hacia paises mas avanzados puede traer mayores beneficios, sin embargo, no siempre se garantiza
una constante en el flujo de comercio por las situaciones coyunturales que enfrente cada economia.
A raiz de esto, las empresas espafiolas emprendieron una estrategia de diversificacion hacia
mercados no tan sofisticados, como economias emergentes y paises subdesarrollados, manteniendo
su flujo comercial con los paises avanzados. La premisa fue el efecto compensacion en las ventas
externas dados los ciclos recesivos en unos mercados con los expansivos en otros, a fin de mantener

las cuotas de mercado y diversificar riesgos.

Por otro lado, se encuentran diferentes trabajos, que demuestran que la mayor parte del comercio
internacional es liderado por firmas que producen mdaltiples productos, que presentan una
productividad heterogénea entre los distintos productos que exportan (Baldwin y Gu, 2009;
Arkolakis y Muendler, 2010; Eckel y Neary, 2010; Bernard et al., 2011; Nocke y Yeaple, 2014), y
que tipicamente concentran sus ventas internacionales en ciertos productos que reflejan sus mejores

competencias (productos core).

En la literatura también se identifica otro factor clave, referido al sistema financiero que moviliza
recursos para el crecimiento e inversion de las empresas en los mercados externos, sin embargo,
no siempre funciona eficientemente y es asi como las imperfecciones del mercado financiero
pueden llegar a restringir severamente los flujos de comercio internacional. El trabajo de Manova
(2013) demuestra de manera empirica que paises con un amplio desarrollo financiero permiten a
sus empresas expandir su volumen, ampliar su gama de productos de exportacién y alcanzar mas
mercados para vender. Ocurre lo contrario en economias menos desarrolladas, como la de
Colombia, donde se identifican instituciones financieras débiles mas sujetas a choques de liquidez
que reducen de manera mas drastica su oferta de crédito, lo que obliga a las empresas a ajustar sus
volimenes de comercio internacional. Asi mismo, las restricciones crediticias varian de acuerdo al
tamafo de las empresas, en este caso las pequefias y medianas empresas (PYMES) son las mas

vulnerables.
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En la revision literaria también se encuentran estudios como el de Lozano (2010), donde se expone
las dificultades que presentan las PYMES a la hora de exportar, debido a que su reducido tamafo
les impide contar con una estructura financiera que les proporcione una capacidad de produccién
y productividad significativas, asi como una estructura de costos eficiente. Se propone como
alternativa, la implementacion de un modelo de asociatividad exportadora, que a travées de redes o
cadenas empresariales se puedan superar las limitaciones de este tipo de empresas individualmente
para que, de manera mancomunada puedan lograr mayores volumenes de produccion, precios mas
competitivos y una mejor capacidad negociadora. En esta misma linea, se orienta el trabajo de
Medina et al. (2014) dirigido también a empresas pequefias, resaltando la importancia del
cooperativismo en la generacion de empleo y renta en épocas de recesion econémica, dado que la

exportacion se convierte en una exigencia para la supervivencia.

Después de presentar la revision general, a continuacion se exponen diversas investigaciones
tedricas aterrizadas a estudios de caso de Latinoamérica, Colombia y Putumayo en el marco del
sector agroindustrial. Esta revision ayudara a identificar los factores locales claves que las micro y
grandes empresas han apropiado y articulado a sus estrategias productivas con el objetivo de dar

un gran salto a los mercados exteriores.

4.2 América Latina

La revision de literatura para Latinoamerica se enfoca en el sector de la agroindustria, que como
sistema requiere de condiciones naturales, econdmicas, sociales y politicas para su desarrollo. Es
asi como se parte de dos modelos apropiados que recogen algunas condiciones que se interpretan
como recursos y potencialidades locales enddgenas que han favorecido el desarrollo local a través
del sector, y han ejercido influencia para que las empresas logren insertarse en los mercados

internacionales.

El primer modelo es el de Lopez y Castrillon (2007), donde se analiza la viabilidad de la
agroindustria rural en mercados exteriores destacando las experiencias en Latinoamérica, en los
paises Andinos y en Colombia. Concluyen que el reto de la agroindustria rural para acceder a
mercados internacionales requiere el cumplimiento de tres condiciones: i) Que los pequefios y
medianos productores entren en un proceso de transformacion tecnoldgica, que les permita

27



construir ndcleos de acumulacion, crear nuevas empresas y generar ingresos en la poblacion. ii)
Las pequefias agroindustrias aisladas no tienen mucha posibilidad de sobrevivir, especialmente en
economias abiertas y globalizadas. De ahi, la importancia de que se articulen entre si, vy, iii)
fortalecer al productor local con potencial de articulacién a los mercados que exigen mayor

tecnologia (L6pez y Castrillon, 2007), recursos y organizacion.

Siguiendo la importancia de este modelo, se han agrupado los casos de estudio que cumplen con
alguna de las condiciones descritas por los autores, y se exploran los principales resultados
obtenidos tanto en el plano de desarrollo local como de comercio.

El primer caso representativo se refiere a las experiencias estudiadas por Braun et al. (2008) que
confirman el cumplimiento de la primera condicién, ya que en estos paises el impulso de la
industria estuvo condicionado por la incorporacién de tecnologia de punta, la mejora de la
tecnologia instalada y de las técnicas de procesamiento. Sumado a ello, el aprovechamiento de las
ventajas naturales y geograficas de las regiones contribuy6 al surgimiento y desarrollo de nuevos
sectores de exportacion. En Argentina se observa una modificacion sustancial de la estructura de
ventas externas. Este pais paso de concentrar su exportacion en cereales y productos primarios a
exportar productos de alta calidad del sector vitivinicola. Igualmente, Chile, considerada como una
de las economias més abiertas del mundo se ha favorecido con la liberacion de las restricciones,
donde el sector vitivinicola también experiment6 una gran transformacion a partir de fines de los
afios 80, paso de ser un sector tradicional orientado al mercado doméstico hacia un sector dindmico
en tecnologias de produccion orientado principalmente a los mercados externos. Mientras en el afio
1990 Chile exportaba tan s6lo US$50 millones en vinos, en el afio 2005 las exportaciones rondaban
los US$900 millones, llegando a més de 109 paises.

Recursos naturales y climaticos combinado con el entorno macroeconémico favorable como la
entrada del pais al NAFTA, han permitido que México multiplique sus exportaciones de aguacate
y de sus principales derivados como guacamole (Braun et al., 2008), aceites, cosmeticos y champu.

Finalmente, en Uruguay se ha desarrollado un nuevo sector de exportacion alrededor de los
diversos ecosistemas acuicolas (Braun et al., 2008), lo que ha posicionado al caviar y esturion como

productos reconocidos por su calidad en mercados internacionales.
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Otro estudio realizado para Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay durante el periodo 2006-2013,
también confirman el cumplimiento de la primera condicion del modelo de Lopez y Castrillon
(2007), dado que las exportaciones agroindustriales estan altamente concentradas en pocas cadenas
de produccion y productos, principalmente en las lineas de carne vacuna, carne aviar y lacteos,
consideradas las cadenas de produccién mas relevantes, porque tienen incorporada mayor
transformacion industrial y sus procesos tienen mayor peso tecnoldgico (Szpak y Bianchi, 2015).
Resultados semejantes se pueden ver en la investigacion de Valenzuela (2018), donde las nuevas
tecnologias de procesamiento son generadoras de economias de escala, promoviendo una mayor
concentracion exportadora agroindustrial hortofruticola en Chile, que ha contribuido al crecimiento
del pais desde hace décadas, generando divisas, empleos y demanda para otros sectores de la

economia.

Avanzando en el anélisis, en México se identifican dos casos de empresas del sector agroindustrial
que cumplen con la segunda condicion -la de articulacion- establecida en el modelo de Lépez y
Castrillon (2007). Aqui, el factor clave es el vinculo multiempresa considerado a su vez un factor
enddgeno que favorece las exportaciones y ayuda a que los sistemas productivos locales aumenten
la posibilidad de prevalecer si se articulan a redes de cooperacién empresarial internacionales.
Consiste en un vinculo formado por varias empresas, la mayoria pequefias, cuyo mecanismo
principal es la cooperacion, el aprendizaje y la comunicacion constante, con el Unico objetivo de
fortalecer las redes locales para articularlas a otras internacionales. EI primer caso, localizado en
Oaxaca, se trata de un vinculo multiempresa que beneficia a 44 comunidades indigenas, y a pesar
de que la red local se encuentra geogréaficamente dispersa y conformada por grupos con diferente
idioma, la articulacién con otras empresas les ha permitido exportar sus productos organicos a
mercados europeos. El segundo caso se refiere a otra empresa ubicada en Tacdmbaro (Michoacéan),
que por medio de un vinculo multiple ha logrado acumular el aprendizaje suficiente para exportar
aguacate y sus derivados a paises como Canada, Francia, Japén y Costa Rica (Martin y Gonzélez,

2008), beneficiando a mas de 270 pequefios productores.

Teniendo en cuenta que el anterior modelo ha hecho abstraccion de otros elementos que la literatura
empirica revela como importantes y a los que algunas teorias han atribuido un cierto poder

explicativo, se plantea el segundo modelo orientado por la teoria de Vazquez Barquero (2005) que
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involucra la dindmica de otras variables enddgenas determinantes para lograr el desarrollo local,

tales como: innovacién, dinamica urbana, instituciones y otras variables externas.

Hecha esta salvedad, se consideran ahora los casos representativos encauzados por el segundo
modelo. Entre las principales experiencias, se destaca el trabajo de Madoery (2009), quien analiza
los factores que promueven el desarrollo de los territorios locales en América Latina y toma como
referencia la experiencia de desarrollo local de mayor peso en Rosario (Argentina) durante el
periodo 1995-2008. Concretamente, examina si la efectividad de las politicas locales ha contribuido
a la expansion de las capacidades endogenas en el territorio.

En este caso, se identifica claramente la efectividad de la sinergia de las “fuerzas endogenas del
desarrollo” planteadas por Vazquez Barquero (2005). La eficiencia y transparencia de las
instituciones del gobierno fue la clave para el desarrollo local en Rosario. A partir de ello, se genero
una dinamica urbana favorable para la inversion en innovacion y conocimiento y se fortalecieron
los marcos institucionales enfocados hacia lo productivo, consolidandose la relacion de la Triple
Hélice: universidad-empresa-gobierno, lo que favorecidé la organizacion de los siguientes
conglomerados productivos: agroindustria; sector alimenticio (que se encuentra entre los mas
competitivos del mundo); cllster de industrias de tecnologias de la informacién, comunicacién y

biotecnologia; empresas de servicios financieros y de disefio.

La situacion actual de Putumayo se asemeja a la de Rosario (en su version antigua) por las
caracteristicas del sector empresarial. EI denominador comun eran pequefias y medianas empresas
orientadas al mercado interno con baja productividad, tecnologia obsoleta, mano de obra con bajo
nivel de cualificacion y problemas para acceder a mercados internacionales (menos del 10% de las
empresas exportaban esporadicamente), sin embargo, son territorios que cuentan con amplias
ventajas comparativas. En el caso de Rosario, la ubicacion geografica y el peso fundamental en la
produccion agropecuaria, se convirtieron en factores de éxito (Madoery, 2009), cuyos resultados a

nivel de empresa fueron los siguientes:

e Mayor inversion de tecnologia en el sector agrario, lo que representd una oportunidad de
los empresarios locales para agregar valor a las tradicionales producciones agropecuarias,

lo que convirtio a Rosario en el eje exportador de la produccion agroindustrial del pais.
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e Las pequefias y medianas empresas locales adquirieron un reconocido know-how en el
procesamiento de los recursos regionales.

e La formacion de redes asociativas de empresas.

e A partir de la asistencia institucional y financiera, se implementaron programas de
emprendimiento que promovieron el surgimiento de nuevas empresas y el paso de una
economia de subsistencia a una formal.

e El fortalecimiento de la relacion Triple Hélice ha fomentado la inversion en innovacion y
tecnologia (Madoery, 2009), dando lugar a la existencia de empresas con centros propios

de innovacidn lo que demuestra una fuerte capacidad empresarial.

Rafaela en Argentina representa otro caso exitoso de desarrollo enddgeno. Aqui, el carécter
enddgeno también se origino en la triple alianza entre el gobierno local, el sector privado y las
universidades, que ha dado lugar a una red articulada de organizaciones de apoyo y de alianza para
apoyar al sector productivo y lograr el funcionamiento de un dinamico sector industrial de 432
empresas manufactureras, que generan casi 8.000 empleos y altos volimenes de exportacion,
donde el 67% de las exportaciones provienen del sector de alimentos y agroindustria (Rosales y

Urriola, 2012), mientras que el 32% surge de la industria automotriz.

Otro estudio de Zamora y Riveros (2016), analiza la competitividad internacional agricola en el
estado de Michoacan en México, reconocido a nivel mundial por su produccién agricola de alto
nivel. Los resultados revelan que la actuacién del gobierno a través de programas de apoyo al
campo y la creacion de alianzas estratégicas mediante convenios con otras instituciones
contribuyeron a que la region se convirtiera en una de las principales productoras de fresa en
México, al aportar mas del 50% a la produccion nacional y convirtieron a la regién en la principal

exportadora de fresa a Estados Unidos.

La siguiente experiencia muestra que los actores locales de Argentina tuvieron la capacidad de
endogeneizar la incorporacién de factores externos propiciados por las coyunturas de la economia,
en este caso, la liberalizacion comercial permitié un fuerte proceso de modernizacion en
maquinaria agricola que contribuyé al exito del complejo oleaginoso considerado un cluster en
torno a recursos naturales, que produce desde granos hasta aceites, harinas y biodiésel. Actualmente

(Scialabba y Carpineti, 2014), el complejo es el principal exportador de la economia (destacandose
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los productos de aceite de soja y sus derivados) llegando a mas de 100 destinos y representando la
mayor generacién de divisas y de ingresos para el sector agropecuario.

Y finalmente, los resultados en Chuchamatanes (Guatemala), ejemplifican una mezcla de los
esquemas propuestos por Lopez y Castrillon (2007) y Vazquez Barquero (2005), ya que se
conjugaron tres variables endogenas que aportaron al desarrollo local y exportador: articulacion,
fortalecimiento a los empresarios y ayuda externa. Es un caso de reorganizacion “desde abajo” con
actividades de tipo cooperativo por parte de la sociedad local que han visto en el sector agricola 'y
agroalimentario una oportunidad para promover proyectos con productos tipicos de la region,
destacandose el café organico. Asimismo, han aprovechado numerosos proyectos de formacion y
de construccion de capacidades empresariales y administrativas y endogeneizaron la ayuda
“externa” de cooperacion internacional (Garofoli, 2009), que convirtieron en oportunidades de
inversion en la infraestructura vial para mejorar la accesibilidad y conectar al territorio con las
principales ciudades y asi facilitar la presencia de los productos locales en los mercados y favorecer

las exportaciones.

4.3 Colombia

En el contexto de Colombia, el factor fundamental ha sido el papel activo de los gobiernos
regionales y locales y su interaccion con el sector privado y la comunidad. Un estudio del Banco
de Desarrollo de América Latina (CAF) (2010), destaca al pais como lider en Latinoamérica por
sus experiencias de desarrollo local, y entre los casos mas exitosos resalta las estrategias

implementadas en Bogota, Medellin, Quindio y Norte de Santander.

El proceso de descentralizacién en Colombia ha fomentado la democratizacién de los gobiernos
locales, dando lugar al surgimiento de formas innovadoras de gobernanza en varias ciudades del
pais. Medellin es considerado como uno de los casos mas interesantes. El factor clave en la
transformacion productiva fue el mayor dinamismo de los gobiernos locales y la construccion de
nuevas estructuras de gobernanzas con el sector privado, que permitieron implementar estrategias
de desarrollo local basadas en la adopcion de la metodologia de clisteres como instrumento de
trabajo para incrementar la productividad e impulsar mayor valor agregado en industrias como la

textil, automotriz, calzado y de servicios en el area de construccion.
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Merece subrayar el trabajo de Mesa y Pérez (2011), que también destacan el desempefio exportador
de Antioquia a partir del marco institucional que se ha venido impulsando, donde sobresalen la
estrategia Medellin Ciudad Cluster y los Programas de Desarrollo Empresarial Sectorial

(PRODES) como experiencias de integracion productiva y de asociatividad.

Quindio y Norte de Santander, potencializaron recursos locales para ser competitivos. Quindio
logré aprovechar las bellezas naturales y el valor historico de la industria del café para impulsar
una industria ecoturistica. Diversos productores de café aprovecharon su infraestructura para
adaptarla al turismo y diversificar asi sus fuentes de ingresos. En esta transformacion fue
fundamental la activa participacién del sector publico en la adecuacion de servicios e inversién de
la promocion turistica de la ruta cafetera. En este sentido, el informe sugiere que el turismo facilita
una mayor coordinacion publico-privada (Banco de Desarrollo de América Latina- CAF, 2010),
precisamente porque es una actividad que requiere de esa condicion para poder elevar el atractivo

de la localidad.

Por su parte, Norte de Santander se ha enfocado en el desarrollo de nuevas industrias y al
aprovechar su posicion geografica como departamento de frontera le ha facilitado el comercio
internacional con Venezuela. La region ha tenido un sélido apoyo gubernamental en el
fortalecimiento y posicionamiento de diversos clusteres como el avicola, los de chocolate y cuero
(Banco de Desarrollo de América Latina- CAF, 2010), sectores que han mostrado un gran

crecimiento exportador basado en las mejoras de sus procesos productivos.

No obstante, otra publicacion muestra el gran vacio que existe entre la formulacion de la politica y
la percepcidn de los empresarios respecto al limitado acompafiamiento del Estado. En el trabajo de
Cardona et al. (2013) aplicado a PYMES exportadoras e importadoras del sector de la manufactura
y de alimentos de Bogota se revela que el exiguo apoyo institucional no les ha permitido fortalecer
las alianzas productivas. Sin embargo, han demostrado que con otros recursos como la innovacion

y la introduccion de tecnologia es posible garantizar el desarrollo empresarial.

La teoria del desarrollo endégeno es un instrumento de primer orden al momento de instaurar
politicas de crecimiento regional, y aqui han desempefiado un papel fundamental las instituciones
tanto publicas como privadas que han concentrado sus esfuerzos sobre el sector agropecuario y

agroindustrial. Es de resaltar el papel que juegan las instituciones en el avance o retraso de los
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sectores, especialmente del agroindustrial, pues influyen ampliamente sobre los resultados de esta
investigacion. La agroindustria en Colombia data del afio 1904, pero es partir de 1936 (Garcia,

2012) cuando las instituciones incursionan a través del desarrollo de la legislacion para esta area®.

Histéricamente estos dos sectores han sido uno de los principales motores del desarrollo econémico
colombiano y han representado oportunidades para generar estrategias de desarrollo local. En 2016,
la agroindustria representdé el 10% del PIB nacional; una contribucion del 19,4% en las
exportaciones, una generacion del 19% del empleo total del pais (Asociacion Nacional de
Empresarios de Colombia - ANDI, 2016), y un enorme potencial sustentado en ventajas

competitivas y comparativas.

De acuerdo a la revision de la literatura, se puede concluir que los sectores mas importantes para
el pais se concentran en la agroindustria del café y de la palma de aceite, cuyas potencialidades se
han logrado aprovechar gracias a la amplia disponibilidad de tierras con vocacion agricola, riqueza
de recursos naturales, localizacion estratégica, factor climatico y con una ventaja comparativa en

recursos hidricos.

La agroindustria de la palma de aceite es un sector fuertemente organizado y altamente
competitivo. Para el impulso del sector, se destaca el aprovechamiento del marco institucional por
parte de actores privados; el alto grado de eficiencia del sector con autonomia frente a los recursos
del Estado y la constante introduccién de tecnologia e innovacion. En cuanto a sus exportaciones,
Colombia es el primer pais exportador y productor de aceite de palma en América y es el cuarto
productor mundial. Lo que genera competitividad a nivel internacional es el valor agregado del
fruto de la palma como los diferentes aceites, biodiesel e industria cosmética, entre otros. En torno
al aporte al desarrollo local, el cultivo esta presente en el 70% de las regiones de Colombia, tiene
méas de 6.000 productores, genera aproximadamente 160.000 puestos de trabajo, directos e
indirectos (Federacién Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite, 2018), y contribuye al
mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades rurales donde opera la agroindustria.

4 Bajo el contexto de Putumayo, los esfuerzos institucionales representan una novedad, puntualmente sobre el sector agroindustrial,
ya que a partir del afio 2004 (Arcos et al., 2010), las instituciones conscientes de la importancia del sector, comienzan a identificar
las apuestas productivas para su fortalecimiento y apoyo en los Planes de Desarrollo departamentales y municipales y en la Agenda
Interna para la Productividad y la Competitividad.
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Asimismo, la agroindustria ligada a la caficultura colombiana también se perfila como un eje
articulador del desarrollo local. La mayor parte de la poblacion cafetera (méas de 1,6 millones de
personas) se ubica en algunas de las zonas mas pobres y vulnerables del campo colombiano. Sin
embargo, la actividad por ser intensiva en mano de obra ha cumplido un papel prioritario en la
generacion de empleo rural, toda vez que se ocupan en la actividad méas de 785 mil personas de
manera directa. EI sector exporta el 90% de la produccién y sus principales destinos son Estados

Unidos, Japon y Bélgica (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2017).

El estudio mas actual de 2019, denominado “Las exportaciones de platano como una estrategia de
desarrollo rural en Colombia” resulta muy util si lo articulamos con la vocacidon agricola del
Putumayo. Segun la Comision Regional de Competitividad (2019), actualmente el cultivo de
platano aparece como uno de los cultivos permanentes que tiene mayor presencia en la economia
rural. De alli, que las conclusiones de este estudio puedan servir como recomendaciones a la
agroindustria platanera de Putumayo. El objetivo del estudio era clasificar los mercados de destino
con mejores posibilidades de comercializacion del producto e identificar el subproducto mas
vendido. Durante el periodo de estudio (2013-2017), se encontrd que los chips fueron el producto
mas exportado, seguidos del platano en fresco, y en cuanto a sus potenciales compradores, a corto
plazo los mayores importadores serian Estados Unidos y Suiza; a medio plazo, figuran México y
Alemania; mientras que a largo plazo, Paises Bajos y Chile. En el plano del desarrollo local se tiene
que el platano es uno de los productos que genera mas ingresos en la economia campesina, lo que
aporta al mejoramiento de las condiciones de vida de productores y sus familias (Carvajal et al.,
2019). Dada la priorizacién de este cultivo se ha venido incluyendo en los planes de desarrollo

locales y en las Agendas de Competitividad de las regiones.

4.4 Putumayo

Una primera aproximacion de desarrollo local en la region de Putumayo se encontr6 en el afio 2017
en referencia a la agroindustria de palmito de chontaduro. El propdsito de esta investigacion se
orientd en describir y analizar la evolucion del proceso organizacional y productivo de pequefios
productores de palmito durante el periodo 2010-2017 y las dinamicas que se generaron en torno al

proyecto. La investigacion se llevo a cabo en el municipio de Puerto Asis, en un area rural
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comprendida por doce veredas dispersas, en donde se establecieron algunos nucleos de produccion
para palmito. Estos territorios habian sido anteriormente los escenarios de una economia local
soportada en la produccion de cultivos ilicitos, bajo el apoyo de algunos actores armados, 1o que
habia generado inestabilidad social y deterioro ambiental. El pronunciamiento para superar la crisis
se expresod a través de los movimientos sociales que exigian al gobierno generar opciones
socioecondémicas y productivas. El proyecto agroindustrial de palmito justamente fue una de las
apuestas productivas planteadas como una solucion, promovido por la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU). En este contexto, surge la Asociacion de Productores Agropecuarios el
Cuembi (APAC), conformada por campesinos e indigenas, con el proposito de estimular el
desarrollo socioecondmico y cultural de los asociados y propender por el desarrollo regional.

Entre las conclusiones, se destaca que este proyecto no funcioné como alternativa productiva local
y no impact6 positivamente en la calidad de vida de los pequefios productores asociados y sus
familias, debido a varias razones: La fumigacion aérea de cultivos ilicitos afectd las areas
sembradas de palmito generando inestabilidad en la produccion; desorganizacion administrativa y
financiera que provoco una situacion de insolvencia en la empresa; ausencia de un escenario
participativo y de generacion de capacidades al productor y débiles relaciones de confianza

surgidas al interior de la asociacion.

Otra de las razones se debi6 a la poca capacidad que les habilitaba a los asociados para hacer parte
de las deliberaciones y participar en la toma de decisiones pues estuvo condicionada a su bajo nivel
de escolaridad (en el afio 2017, aproximadamente el 67% de los productores habian culminado
estudios de basica primaria), a la falta de capacitacion e insuficiente asesoramiento técnico.
Sumado a ello, el bajo compromiso de la institucionalidad promotora del proyecto y los
mecanismos de participacion empleados no fueron eficaces para la sostenibilidad del mismo
(Chamorro, 2017). El proyecto de palmito dejé en los asociados ensefianzas y aprendizajes pero no
con la fuerza necesaria para el emprendimiento de otras iniciativas agroindustriales, de tal modo
que bajo este esquema analizado no se percibe la reproduccion natural del ciclo, principio
fundamental del desarrollo local.

Conforme a la teoria, donde todas las comunidades territoriales parten de un conjunto de recursos

locales, se evidencia claramente que en este caso, los productores y las instituciones involucradas
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no realizaron un aprovechamiento eficiente de los factores productivos para alcanzar niveles de
productividad suficientes para ser competitivos en los mercados; tampoco hubo iniciativas para
formar redes y alianzas; el bajo nivel educativo no permitié el desarrollo de capacidades
empresariales; la asociacion no endogeneiz0 eficientemente los recursos de ayuda “externa” por

parte de cooperacion internacional y el rol de la institucionalidad publica fue nulo.

Todo lo anteriormente expuesto en las secciones 4.1-4.3, junto con lo presentado en la seccién
actual, deja entrever que la literatura es escasa para Putumayo, tanto en experiencias de desarrollo
local como en précticas exportadoras, evidenciandose huecos objeto de investigacion en lo que se
refiere a los impactos econdmicos y sociales que pueda traer la relacion de estos dos constructos.
Teniendo en cuenta que una de las apuestas productivas de la region es la agroindustria, pues es un
sector ampliamente trabajado en las Agendas de Competitividad y Plan de Desarrollo
Departamental y que existe un tejido empresarial valioso alrededor de este sector, resulta
importante explorar en las capacidades y debilidades que presenta el sistema local actual y coémo

estas pueden incidir en la dindmica exportadora de la region.

5. OBJETIVOS E HIPOTESIS DE INVESTIGACION

En este capitulo se dan a conocer los objetivos que se quieren lograr y que a su vez permiten
orientar el trabajo, y ademas, se muestran las hip6tesis que se pretende resolver a lo largo de la

investigacion, fruto de lo cual se obtienen los resultados y conclusiones del trabajo.

5.1 Objetivos

El objetivo general de este estudio es analizar los factores locales determinantes para la insercion
internacional de empresas y productos agroindustriales del departamento del Putumayo
(Colombia), desde una aproximacion de las teorias del comercio internacional y desarrollo local
durante el periodo 2015-20109.

A partir del objetivo general, se enuncian los siguientes objetivos especificos que igualmente seran

abordados en este trabajo:
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1. Vincular los fundamentos tedricos y empiricos del desarrollo local y el comercio internacional

en el analisis del sector de la agroindustria.

2. ldentificar las capacidades y debilidades locales determinantes de la insercién internacional de
organizaciones representativas de la dindmica productiva agroindustrial del departamento del
Putumayo.

3. Analizar el comportamiento exportador de las empresas del sector agroindustrial de Putumayo

de acuerdo a los efectos de los factores locales.

5.2 Hipotesis

La investigacién materializara los anteriores objetivos en las siguientes hipdtesis de investigacion.

Estas hipotesis H1 y H2 contrastan separadamente supuestos de comercio y desarrollo territorial:

Hipétesis 1 (H1): El tejido empresarial de Putumayo posee una fuerte capacidad emprendedora e
innovadora que ha logrado aprovechar las ventajas naturales de la Amazonia para dinamizar sus
iniciativas empresariales locales, sin embargo, tienen fuertes debilidades de capital y débiles

apoyos institucionales para su fortalecimiento en el comercio internacional.

Hipétesis 2 (H2): La apuesta exportadora agroindustrial de Putumayo tiene como punto de partida
una base empresarial dispersa y fragil, con una fuerte concentracién de las exportaciones en las

empresas mas grandes y competitivas.

6. DATOS Y METODOLOGIA

6.1 Datos

El universo objeto de este estudio es el tejido empresarial, comprendido por las empresas del medio

local que realizan el aprovechamiento o explotacion de algun factor del entorno territorial, asociado
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a algun conocimiento tradicional y de relaciones comerciales (Gutiérrez et al., 2016). Se obtuvo un
listado de empresas a partir de una base de datos proporcionada por la Cdmara de Comercio del
Putumayo, y se procedio a realizar un filtro mediante encuestas virtuales con los empresarios para

constatar los que realmente estaban exportando.

Como resultado, se encontraron siete empresas activas en la exportacion, pero dos de ellas no
respondieron a la encuesta, lo que significa un sesgo del 29% y una pequefia limitacion de este
muestreo. Una empresa es relativamente nueva en el mercado, se trata de la Asociacion de
Aguacateros y Fruticultores, quienes a partir de 2018 exportaron por primera vez aguacate hass y
algunos derivados a Roterdam (Holanda), y la otra es Inzunai Gifts of Nature, exportadora de

productos naturales para la industria alimentaria y cosmética.

Por el contrario, cinco empresas accedieron a la encuesta, constituyendo la muestra total de esta
investigacion. Cuatro de ellas son microempresas conformadas entre 4 y 10 empleados y
Corpocampo es la Unica empresa grande en la que actualmente trabajan 1.200 familias campesinas
como proveedoras de materia primay 200 empleados en fabrica, de los cuales el 70% son mujeres
cabeza de familia. Se considera una muestra representativa porque del total de empresas
exportadoras de agroindustria en Putumayo, mas de la mitad, el 71% brindaron informacion valiosa

y datos relevantes que permitio resolver las hipétesis del presente estudio.

Para la recoleccion de datos, se entrevistd a los gerentes de las empresas que tuvieron una actividad
exportadora durante los ultimos 5 afios, a partir de 2015 hasta 2019. Este periodo se ha tomado
como referencia porque el 80% de las empresas iniciaron su actividad exportadora durante estos
afios®, ya que antes de 2015, una Unica empresa exportaba, se podria decir que tenia el monopolio
del sector agroindustrial desde 2006. También hay que considerar que el marco muestral esta
compuesto por empresas con continuidad exportadora como por empresas esporadicas en la

actividad.

El sector productivo al que pertenecen estas empresas es el agroindustrial con diferentes productos

de exportacion, que se muestran a continuacion en la tabla 6.1°:

5 El total de empresas exportadoras son relativamente jovenes, ya que fueron creadas después de 1990, afio en que se dio la apertura
econdmica en Colombia.

6 Seglin la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) (1997), la agroindustria se refiere a

la serie de actividades de manufacturacién y transformacién de productos procedentes de la agricultura, la actividad forestal y la
pesca.
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Tabla 6.1 Relacion de empresas y productos exportados en Putumayo

Empresa Tamaiio de la empresa Productos exportados
Apicultura el Rey Microempresa Jalea real y extracto de larva de zangano.
Café Selvayaco Microempresa Café organico y especial.

Coopalmito Microempresa Palmito de chontaduro.
Sacha Inchi la Dorada Microempresa Almendra de sachainchi.
Corpocampo Gran empresa Acai berry, palmito, y sus derivados.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta aplicada a exportadores de Putumayo del sector agroindustrial,
2020.

6.2 Metodologia

En el presente trabajo, se selecciond la estrategia de estudio de caso con un enfoque descriptivo-
analitico. Las fuentes de informacion utilizadas se basaron en la revision bibliogréfica, fuentes
primarias y andlisis de informacion a partir de datos obtenidos de las encuestas realizadas a las

empresas del sector priorizado.

Se elige trabajar con un estudio de caso porque representa una valiosa herramienta de investigacion
en las ciencias sociales y es apropiado para temas que se consideran practicamente nuevos
(Martinez, 2006), como es este caso, donde no existe literatura empirica sobre el tema de
investigacion’. Ademas, el estudio de caso permite realizar investigaciones con una mayor
profundidad que otros métodos en ciencias sociales. Dado que el estudio se enfoca en Putumayo,
un departamento localizado al sur de Colombia sobre la regién de la Amazonia, su caracter

especifico propicia acudir al estudio de caso para obtener resultados.

Para el cumplimiento de los objetivos, este trabajo desarrolld las siguientes aproximaciones
metodoldgicas: para el primer objetivo, se realizd una revision sistematica en bases de datos

internacionales sobre los dos cuerpos teoricos principales de la investigacion (comercio

7 La definicion de estudios de caso mas citada y cominmente aceptada es la propuesta por Yin (1994), quien los define como una
investigacion empirica de un fenémeno objeto de estudio en su contexto real, utilizando multiples fuentes de evidencia, cuantitativas
y/o cualitativas simultaneamente (Jiménez, 2012).
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internacional y desarrollo local) y se exploro el vinculo existente entre estos dos constructos en el
marco de estudios de caso de Latinoamérica, Colombia y Putumayo.

Para el segundo y tercer objetivo especifico, se efectué un diagnostico estratégico mediante la
aplicacion de encuestas y entrevistas semiestructuradas dirigidas exclusivamente a directivos de
empresas del sector priorizado, fruto de lo cual resultaron un conjunto de datos y experiencias
validas que fueron procesados para el desarrollo del trabajo. La encuesta (Anexo Al) se compone
de tres secciones: preguntas de tipo descriptivo; preguntas sobre exportaciones y cuestionario sobre
factores locales®. Las encuestas se desarrollaron por medios virtuales como Skype y llamadas
telefénicas. Resulta pertinente aclarar que se selecciond el método de encuesta, porque no se
encontrd informacion relacionada al tema de investigacion en las paginas web de las empresas ni

en las bases de datos oficiales de instituciones regionales y nacionales.

7. RESULTADOS

En la siguiente figura se presenta un esquema de caracter orientador que muestra los resultados del

trabajo empirico realizado con los empresarios exportadores del departamento del Putumayo.

8 EI modelo de encuesta y un resumen de los principales resultados obtenidos se pueden ver en la seccion de anexos: Anexo Al 'y
Tabla A2, respectivamente. Por motivos de espacio y brevedad se omiten los resultados completos de la encuesta, disponibles bajo
peticién.
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Figura 7.1 Esquema de resultados
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Fuente: Elaboracion propia.

7.1 CAPACIDADES TERRITORIALES

Putumayo parte de un conjunto de recursos locales que constituyen su potencial de desarrollo, entre

los més representativos se encuentran:

7.1.1 Ventajas naturales de la Amazonia

Autores como Diamond (2016) en su libro Sociedades Comparadas y Sachs (2001) analizan el
papel que tienen la geografia y el clima en el desempefio econémico de los paises. Coinciden en
que los paises situados en zonas templadas son considerablemente mas ricos que los tropicales,
dado que en éstos hay menor productividad agricola y mayores problemas sanitarios materializados
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en enfermedades tropicales como la malaria. Sin embargo, estos planteamientos pierden
importancia cuando se aterrizan en el plano local, ya que la realidad nos muestra que los territorios
dentro de un mismo pais son heterogéneos y que cada uno cuenta con diferentes particularidades
que determinan su nivel de desarrollo. Esto se ha podido evidenciar en la revision de la literatura
cuando se hacia alusion a casos exitosos de exportacion en algunos paises de Latinoamérica, donde
la diversidad de climas, el entorno bidtico y geografico han sido uno de los factores que han
favorecido el rendimiento en la produccion de sus cultivos, generando alternativas de desarrollo
local. También se ha podido comprobar en el presente estudio, dado que las empresas identificaron
como una de las potencialidades de la regidn a la enorme variabilidad climatica y ecosistémica.
Cuatro quintas partes del departamento son zonas selvaticas. El clima del &rea montafiosa es frio,
tipo paramo, y el de la zona selvatica es muy caliente y humedo. Ademas, cuenta con una
privilegiada ubicacion geogréafica, por lo que se convierte en zona de interés estratégico. Por un
lado, es un departamento fronterizo con Ecuador y Per( y, por otro lado, es la zona bisagra entre
los Andes y el piedemonte amazo6nico. No hay estaciones, lo que favorece la permanencia de los

cultivos durante todo el afo.

La empresa Apicultura el Rey cuenta con un sistema productivo en funcion de todos los climas, ya
que sus areas productivas se extienden por todo el departamento, lo que ha favorecido la diversidad
en la produccién. Por ejemplo, en el clima tropical seco se produce la miel, y la extraccion de polen
se hace en el clima frio. El &rea cultivable alberga una gran biodiversidad y variedad de plantas y
arboles silvestres que proveen su néctar a la gran mayoria de colmenas. El hecho de estar sobre la
Amazonia favorece que la recoleccion de néctares se haga en habitats mas limpios, ya que existe
un gran nimero de hectareas que ain no han sido intervenidas y hay otras que son reforestadas.
Ello le imprime un sello de alta pureza a los productos de laempresa como la jalea real y el producto

estrella de extracto de larva de zangano.

La empresa Café Selvayaco también tiene una gran ventaja por la calidad de sus cultivos al
encontrarse rodeados de bosques himedos, montafias y terrazas altas. Actualmente, sus procesos
productivos estan medianamente industrializados bajo un manejo en pequefios lotes, lo cual facilita
las buenas practicas agricolas a base de insumos organicos. De alli resulta un café de origen,
semiorganico, de micro lote que cuenta con un proceso Unico de recoleccién, fermentacion y

secado, para que conserve todas las propiedades.
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Coopalmito y Corpocampo producen palmito y acai derivados de una palma nativa de la Amazonia,
que crece sin dificultad durante todo el afio. EI Putumayo brinda un entorno adecuado en donde las
condiciones agroecologicas de precipitacion, temperatura, y altitud en relacion al nivel del mar,
son ideales para el desarrollo de la palma. Se ha convertido en un cultivo promisorio porque es una
planta que tiene una esperanza de vida y de produccion entre 70 y 80 afios. Corpocampo se destaca

por ser el mayor productor de agai en Colombia.

Por su parte, la empresa Sacha Inchi la Dorada, produce la almendra de sacha inchi, especie
originaria de la Amazonia y cultivada en sus inicios por comunidades indigenas. También se
considera una planta prometedora con excelentes posibilidades para su industrializacion porque es
el unico fruto que contiene los omegas 3, 6 y 9. Actualmente Putumayo figura entre los principales
productores del fruto en Colombia, seguido de Valle del Cauca, Amazonas y Antioquia, donde se

concentra el 85% del total del pais.

7.1.2 Capacidad emprendedora para pasar de lo ilicito a lo legal

En Putumayo, a partir de 1977, la economia regional giraba en torno a los cultivos ilicitos de coca.
Sin embargo, desde el afio 2000, la estructura econdémica de la region se ha ido transformando de
acuerdo a la implementacion de politicas pablicas dirigidas a la sustitucién de cultivos ilicitos y
proyectos de desarrollo alternativo. La politica pionera y mas conocida fue la efectuada en el marco
del Plan Colombia, cuyos objetivos especificos se encaminaron a la reduccién sustancial de las
hectareas cultivadas con coca. Este proceso fue apoyado por las instituciones, el gobierno
internacional y los acuerdos comunitarios. En tal sentido, el compromiso de la comunidad fue
decisivo, pues en el afan de mejorar sus condiciones de vida y propender por oportunidades licitas,
la comunidad local inici6 un proceso de adaptacion a ese importante cambio enddgeno de caracter
econdmico y social. Es asi como campesinos e indigenas emprendieron de manera autbnoma un
proceso organizativo encaminado a la conformacion de unidades de negocio con cultivos de
productos tipicos de origen amazonico redescubiertos y valorados por sus potencialidades
econdmicas. El acompafiamiento institucional y de cooperacion internacional al inicio del proceso
se concentrd en la transferencia de conocimientos, intercambio de semillas, alianzas comerciales,

misiones tecnoldgicas e intercambio de buenas practicas productivas, cuyos procesos resultaron
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valiosos para la comunidad al momento de promover ideas innovadoras para afadir valor agregado

a sus productos.

Es asi como Putumayo cuenta con importantes transformaciones y cambios enddgenos impulsados
por un destacado crecimiento de emprendimientos, entre los que resaltan las cinco empresas objeto
de estudio, que son las Unicas que realizan exportacion de tipo agroindustrial. Sus experiencias
productivas se han apoyado en los saberes locales y ancestrales, pero paralelamente han ido
promoviendo el conocimiento cientifico. Han participado en procesos de produccion poco
conocidos y explorados, y a partir de ensayos y errores han logrado posicionar sus productos en
los mercados internacionales y han contribuido al desarrollo local y rural generando empleos
alrededor de la préactica agroindustrial. Cuatro de las microempresas poseen una plantilla fija entre
4y 10 empleados y Corpocampo beneficia a cerca de 1.200 familias campesinas, afrocolombianas
e indigenas, a quienes les compra la materia prima y emplea a unas 200 personas de forma directa.

Aparte de la generacion de empleo, la experiencia mas relevante de desarrollo local es el modelo
de negocios de Corpocampo, basado en su mayoria en la adquisicion de la produccion de terceros.
La compafiia proporciona asistencia técnica en los procesos de siembra, recoleccion y utilizacion
de insumos y capacita a los pequefios agricultores de cuatro zonas en el pais mas afectadas por la
violencia y los cultivos ilicitos donde tiene instaladas las plantas de produccion: Cauca (Guapi),
Valle del Cauca (Buenaventura), Narifio (Tumaco) y Putumayo (Puerto Asis); teniendo como eje
central la politica de compra de la totalidad (100%) de materia prima (palmito) a un precio equitativo
y sostenible a largo plazo. De esta manera, se produce una sinergia basada en la confianza entre la
corporacion y la comunidad. Sumado a lo anterior, Corpocampo vela por el desarrollo integral de
sus trabajadores apoyando financieramente los programas de salud y educacién primaria en estas

regiones.

En definitiva, el tejido empresarial surgido de la iniciativa local enfrent6 un gran desafio: El de
creer en sus ideas de negocio y contemplar una percepcion de factibilidad, sin miedo al fracaso.
Los empresarios pasaron de participar de un negocio ilicito del cultivo de coca muy rentable dado
que representaba un sustento econémico estable para las familias a arriesgar en un emprendimiento
inexplorado. Construir un proyecto en la legalidad les tomd bastante tiempo, porque las tasas de

ahorro eran bajas para invertir en tecnologia, maquinaria e insumos, tampoco contaban con capital
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semilla y tuvieron serias dificultades a la hora de acceder a financiacién por parte del sistema

financiero.

7.1.3 Innovacion

Uno de los factores enddgenos identificados al interior de estas empresas fue el talento y el
desarrollo de habilidades intensivas en conocimiento, que les ha permitido desarrollar practicas
innovadoras en sus procesos productivos. No obstante, se identificaron grandes barreras al
desarrollo de este tipo de actividades, sobre todo en el caso de las cuatro pequefias empresas, debido
a la reducida capacidad financiera y escaso personal cualificado para acometer el proceso
innovador. Pero no por esto se puede afirmar que las pequefias empresas son menos innovadoras
que las grandes, lo que si se considera es que su comportamiento es distinto en materia de

innovacion.

La investigacion también permitié conocer que no existe un comportamiento innovador
homogéneo entre las empresas de la muestra. Por ejemplo, una sola empresa realizé innovacion de
producto y el restante desarrollaron innovacion de proceso, que en términos de la destacada obra
de la Teoria del desenvolvimiento econdémico de Schumpeter (1978) corresponderian a
innovaciones radicales, generadoras de desarrollo econdmico, promovidas activamente por el
Ilamado “empresario innovador”, que posee capacidades e iniciativas para crear oportunidades que
otros no perciben gracias a su propia imaginacion (Montoya, 2004). Al contrastar los resultados de
la investigacion con la teoria se encontrd que en cuanto a novedad en producto se refiere, laempresa
apicola, incursioné en el mercado con su producto innovador en protocolos de extracciéon y
produccion con el “extracto de larva de zangano”. Se trata de un extracto natural sin aditivos ni
conservantes y con propiedades que ayudan principalmente a problemas de recuperacion sexual a
personas que tienen eyaculacion precoz, frigidez e infertilidad. En Colombia es la Gnica empresa

gue vende este producto, lo que le confiere poder monopolista.

Se identifica a Corpocampo como la empresa mas innovadora en procesos. La compafia
continuamente realiza investigacion agricola e introduce tecnologia en sus cuatro plantas de

produccién que han permitido una optimizacion de los recursos materiales y humanos disponibles
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y mayor eficiencia en los procedimientos. La innovacion se concentra en los derivados de la linea

del acai.

Por su parte, Café Selvayaco cuenta con una planta de procesamiento de alta tecnologia que le
permite disminuir el uso de agua y energia y ahorrar costos. Realiza investigacion principalmente
en la afectacion a los ciclos productivos del café de acuerdo a variaciones climaticas. También
realiza innovacion implementando Buenas Préacticas Agricolas, en el sentido de que los residuos
obtenidos son utilizados para la produccion de abono organico evitando en sus cultivos el uso de

agroquimicos. Su producto innovador es el café tipo organico y especial.

La empresa Sacha Inchi la Dorada ha generado sinergia para el intercambio de Buenas Practicas
Agricolas y de Manufactura y ha sido receptor de la transferencia de conocimiento cientifico desde
Peru, considerado el principal productor del fruto en el mundo. La mejora en los procesos permitio

obtener derivados como snacks, malteadas, harinas y aceites.

Se identifica a Coopalmito como la empresa que menos innovacion desarrolla, ya que el producto
es entregado en bruto a otras empresas para la transformacion industrial y la comercializacion. La

Unica préactica innovadora ha tenido lugar sobre los métodos de cosecha y poscosecha.

Los resultados de las encuestas reflejan que todas las empresas incorporan nuevas formas de hacer,
y a pesar de ser una innovacion primaria e incipiente, lo que rige es la novedad generada con la
poca tecnologia que poseen. Esto se puede constatar cuando se mencionaba que la puntuacion mas
baja obtenida por Putumayo en el indice Departamental de Competitividad fue en el pilar de
Innovacion y Dindmica Empresarial con 0,60 sobre 10, lo que significa la escasa investigacion de
alta calidad realizada por las organizaciones de la region.

También se evidencio un fuerte cambio en la cultura empresarial para incorporar actitudes y
patrones de conducta mas favorables a la innovacion, menos rutinarios y méas participativos. La
presencia de instituciones publicas, privadas y el rol de cooperacién internacional adoptan cierto
protagonismo en el apoyo a la innovacion que han tenido estas empresas mediante la realizacion
de talleres, ferias, capacitaciones y misiones empresariales para recibir transferencia de
conocimiento de expertos de otros paises. Se resalta el trabajo de instituciones de la region como
el Sena, Corpoamazonia y Camara de Comercio; recursos monetarios y en especie provenientes de

Cooperacion Internacional y Fondos Europeos y a nivel nacional la Federacion Nacional de
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Cafeteros y en especial Colciencias. Colciencias en el marco del Programa Alianzas para la
Innovacion ha fortalecido las capacidades de innovacion de las cinco empresas mediante apoyo
técnico en la creacion de prototipos. Estos prototipos, al tener buenos resultados en las pruebas de
mercado y grupos focales, han logrado masificarse y son los que se estan vendiendo actualmente

en los mercados externos.

Por otro lado, se ha identificado que estas empresas mantienen relaciones con el exterior, pero
actuan de forma aislada a escala local, sin apenas vinculos entre ellas, por lo que no se propicia la
aparicion de redes de innovacion. El Gnico vinculo explorado es la transferencia de conocimiento
técnico en procesos de plantacion y cosecha desde Corpocampo hacia las cooperativas locales que

actuan en calidad de proveedores de materia prima.

7.2 DEBILIDADES

7.2.1 Debilidades en las teorias del desarrollo: el rol de las instituciones y la geografia

Una de las formas para determinar las debilidades que encuentra el tejido empresarial a la hora de
avanzar en la competitividad en los mercados internacionales es analizando el desempefio de las
instituciones, que ha resultado ser la debilidad més fuerte. Para ello, se ha tomado como referencia
el indice de Competitividad de Putumayo para el afio 2019, concretamente el pilar que monitorea
las caracteristicas institucionales, tanto publicas como privadas, y las conclusiones se
complementan con los resultados de tipo cualitativo obtenidos de la encuesta en base a las

experiencias de los empresarios.
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Tabla 7.1 Indicadores de Competitividad. Afio 2019

Indicador Puntaje Posicion

(0a10) (entre 33)
INSTITUCIONES 3,98 28
Desempefio administrativo 1,71 30
Gestion fiscal 1,19 32
Transparencia 6,62 18
Seguridad y justicia 6,38 20
SISTEMA FINANCIERO 1,72 27

Fuente: (Consejo Privado de Competitividad; Universidad del Rosario, 2019)

Como se puede apreciar en la tabla 7.1, la institucionalidad y sus subpilares presentan una baja
calificacion, el puntaje global es de 3,98 sobre 10 y se encuentra rezagado en un puesto 28 frente
a 33 regiones, posicién que evidencia un débil desempefio administrativo y gestion fiscal. Durante
los dltimos afios, Putumayo ha ganado un cierto protagonismo originado en riquezas naturales,
regalias y agroindustria, que se vienen produciendo en lugares institucionalmente débiles y que no
estan preparados para atender esas grandes responsabilidades que enfrentan. Las instituciones
histéricamente han mostrado un grado minimo de autoridad estatal, ocasionando que el territorio
sea controlado por organizaciones guerrilleras, de narcotréfico y paramilitarismo y al mismo
tiempo por gobiernos que han privilegiado intereses sectoriales y han agotado el capital estatal.
Tedricamente, el desarrollo local y enddgeno son sensibles a la institucionalidad, y en esta
investigacion se confirma que este factor no ha funcionado eficientemente, producto de lo cual se
identifican 3 sintomas que han afectado directamente a la actividad empresarial y al desarrollo

local.

El primer sintoma de debilidad institucional es la falta de provision de bienes publicos
complementarios a la inversion privada, en especial la falta de infraestructura de la red vial terciaria
fundamental para articular los centros rurales de produccion con los puntos de trasformacion, de
acopio y distribucién de mediana y gran escala y para movilizar los insumos que requiere la
produccion. De esta forma, los costos de transaccion se hacen mas elevados. Tal es el caso de

Corpocampo que enfrenta serias dificultades para que los agricultores puedan llevar el palmito y
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acai desde zonas rurales y alejadas a las plantas de produccién ubicadas en areas urbanas. En
términos de Vazquez Barquero (2005), esto no permite generar un ambiente favorable a la dindmica

empresarial.

El segundo sintoma de debilidad institucional es la ineficiencia e inoperancia de recursos publicos
y proyectos dirigidos al sector empresarial. Los empresarios manifiestan que las politicas obedecen
mas a la formacion de capital humano y no responden a las necesidades reales de estas empresas,
basadas en la carencia de capital fijo. Los programas y el presupuesto priorizan apoyos con efectos
de corto plazo, después de las primeras fases, el proceso queda a la deriva. Esto demuestra la falta
de planificacién técnica y econdmica de las instituciones, que se ve complementada con la baja
capacidad para hacer seguimiento efectivo a largo plazo de los resultados y de las inversiones

realizadas.

El tercer sintoma es la malversacion de fondos destinados al desarrollo empresarial, lo que ha
causado el deterioro de la relacion publico-privada- empresa. La prevalencia de corrupcion y falta
de transparencia, aumentan costos de transaccion y se convierten en un impedimento para que las
empresas operen eficientemente. Se considera una practica persistente que los recursos destinados
al rubro empresarial se desvien y se orienten hacia la busqueda de privilegios personales, en lugar
de asignarlos a actividades productivas. Ello genera un ambiente de incertidumbre y desconfianza

gue desmotiva a los empresarios a la hora de generar mayor inversion.

Paralelamente a la baja calidad institucional, el rol de la geografia también desempefia un papel
importante de cara a explicar el atraso econémico de Putumayo. Siguiendo a Gallup et al. (2003),
en Colombia, los municipios exitosos tienden a tener “mejor” geografia y a concentrarse alrededor
de los principales centros urbanos del pais. Es decir que, en promedio, los municipios mas
saludables tienen menor pluviosidad, mejores suelos, topografias mas planas, y estan ubicados mas
cerca de los principales centros de desarrollo, pero lejos de los principales rios. En tal sentido, en
Putumayo, la realidad se acopla a la teoria, pues la geografia ha determinado el aislamiento
tradicional de la region, al estar ubicada sobre la Amazonia al Sur de Colombia, alejada de los
principales centros urbanos, centros politicos y polos econdémicos, que a su vez presenta
dificultades de accesibilidad, conectividad fisica, infraestructura vial deficiente y baja presencia y
cobertura de servicios basicos. Estos factores, relacionados con la geografia, explican las

condiciones del retraso socioeconomico de Putumayo, unido a la escasa capacidad institucional
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con la que cuentan las organizaciones publicas, gubernamentales y privadas. La combinacién de
estos factores produce que las politicas de inclusion, bienestar y promocion del desarrollo no logren
su implementacion y adecuada aplicacion en la periferia Putumayense, reflejando grandes

disparidades territoriales en relacion con otras zonas mas céntricas.

7.2.1.1 Restricciones al sistema financiero

Los déficits de calidad institucional desembocan en debilidades del sistema financiero del
departamento, y siguiendo la tabla 7.1 se aprecia una baja puntuacién de 1,72 sobre 10, lo que
significa entre otras cosas, que existe una baja disponibilidad de crédito interno al sector privado y
para la financiacién de microempresas. Por ello, para las empresas resulta dificil capitalizarse. En
las entrevistas, los empresarios manifestaban la dificultad que tienen para acceder a los recursos
financieros, especialmente créditos, debido a la falta de solvencia econémica o de patrimonio en
activos suficientes que respalden el crédito, exceso de tramites y especialmente a las altas tasas de
interés. De las empresas encuestadas, el 40% accede a créditos bancarios para financiar la
produccidn destinada a las exportaciones, mientras que el 60% se financian principalmente con

recursos propios o reinvirtiendo las ganancias.

Pero también expresan que la autosuficiencia otorgada por los fondos propios se convierte tarde o
temprano en un techo al crecimiento, porque al tratarse de microempresas tienen una baja
propension al ahorro, ya que su dinero estd rotando para cubrir los gastos operativos, 1o que no
permite financiar proyectos de inversion significativos. Como resultado, el problema de solvencia
en estas empresas se ha manifestado de dos formas: por un lado, no se evidencia acumulacién de

capital financiero y por otro, hay fuertes carencias en la estructura de capital fijo y tecnologico.

7.2.2 Debilidades en el stock de capital

Ante la pregunta: ¢su empresa tiene suficiente capacidad de produccién y capital fijo para seguir
conquistando el mercado de exportacion?, Unicamente Apicultura el Rey respondio
afirmativamente, porque manifiesta que la mayoria de sus procesos son manuales y de cuidado, sin

utilizar una gran cantidad de tecnologia y maquinaria.
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Figura 7.2 Percepcion de los empresarios sobre capital fijo

¢ Su empresa tiene suficiente capacidad de produccion y capital
fijo para seguir conquistando el mercado de exportacion?
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta aplicada a exportadores de Putumayo del sector agroindustrial,

2020.

Por otro lado, el resto de empresas revelan que no cuentan con el capital fijo necesario que les

impide producir a gran escala. Identifican esta debilidad como la més fuerte.

Con la maquinaria existente hay una capacidad limitada y bajos rendimientos de produccion.
Las empresas encuentran problemas para la negociacion en grandes volimenes, por ejemplo,
en las entrevistas manifestaban que han realizado acercamientos con clientes de Japon y Corea,
pero al ser mercados tan sofisticados solo aceptan grandes volimenes y los pedidos son

frecuentes, imposibilitando a la empresa poder cumplir con sus obligaciones.

Las empresas no cuentan con amplias reservas de capital para enfrentar nuevas demandas
internacionales y conquistar otros mercados. Revelan que no son capaces de adaptarse con
rapidez a nuevas exigencias de los consumidores, no les facilita los negocios y les impide crear

capacidades para la competitividad de largo plazo.

En consecuencia, debido al reducido stock de capital instalado, los costes por unidad producida
son superiores para las microempresas en comparacion con el coste de la gran compafia

“Corpocampo”, que efectivamente tiene incorporado mas bienes de capital y cuenta con una
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infraestructura mas desarrollada al operar con cuatro plantas de produccién en regiones
diferentes. Por consiguiente, las microempresas presentan dificultades en la busqueda de

economias de escala y también para ser competitivas en precios de los productos.

e Otro de los problemas identificados es el alto grado de depreciacion que van sufriendo los
bienes de capital existentes. Los empresarios manifiestan que ante la aparicion de nuevas
tecnologias hacen que el capital existente quede obsoleto, con serias dificultades para alcanzar
altos rendimientos y con una gran probabilidad de seguir produciendo solamente para el

mercado domeéstico.

7.2.3 Desarticulacion sectorial (ausencia de redes)

Existe una reducida capacidad para realizar trabajos interempresariales. No se identificaron
mecanismos de asociatividad, tampoco hay sistemas de redes (productivas, comerciales,
tecnoldgicas), lo que representa una limitacién a las empresas para integrarse en la economia
internacional, ya que no se esta desarrollando el intercambio de informacion, no hay circulacion de
conocimientos, ni difusion de las innovaciones y por ende no hay un entorno local dinamico que

permita una mayor competitividad.

7.3 COMPORTAMIENTO EXPORTADOR DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR
AGROINDUSTRIAL

De acuerdo a la informacién captada en las encuestas y en base a los resultados del andlisis de
fortalezas y debilidades tanto de las empresas como de la regién, se derivan los siguientes

resultados en materia exportadora del sector agroindustrial para el departamento del Putumayo:

7.3.1 Concentracion de las exportaciones

La figura 7.3 revela que la estructura de las exportaciones muestra una elevada concentracion en
el 20% del total de empresas, que en este caso corresponde a la Unica empresa grande llamada

Corpocampo, que realizd ventas externas equivalentes al 98% del total exportado en 2019 (US$
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4.197.513). La tendencia de concentracidn de exportaciones se ha mantenido desde el afio 2015, y
a pesar de que ingresaron a la actividad exportadora microempresas como Coopalmito y Sacha
Inchi la Dorada, del total vendido, el 97% (2015) y 96% (2016) corresponden a Corpocampo. Para
el afio 2017, el efecto concentracion disminuy6 un punto porcentual (95%) explicado por la entrada
al mercado de la empresa apicola. Sin embargo, en 2018, las ventas de Corpocampo volvieron a
repuntar en tres puntos porcentuales (98%) sobre el total exportado por la reduccion del nimero de

firmas, ya que Sacha Inchi la Dorada sale del mercado internacional.

Con una importancia menor, durante el periodo 2015-2019, las cuatro microempresas sélo
efectuaron en promedio el 3% del total de las ventas externas. Este comportamiento estaria
reflejando las falencias existentes en la estructura de capital fijo, la capacidad limitada de
produccion, la falta de capitalizacion y las restricciones de liquidez dadas las dificultades de

acceder al sistema financiero.

Figura 7.3 Ingresos por exportaciones de agroindustria. Putumayo, 2015- 2019

Ingresos por exportaciones
Putumayo, 2015-2019
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta aplicada a exportadores de Putumayo del sector agroindustrial,
2020.

De acuerdo a lo anterior, se puede verificar que el comportamiento exportador de productos

agroindustriales en Putumayo confirma uno de los resultados del modelo de Melitz (2003) que
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explica cientificamente que el comercio exterior afecta de forma desigual a las empresas, ya que
solo triunfan en las exportaciones las firmas mas grandes porque son mas eficientes y mas
productivas, y por otro lado, el resto de empresas son menos productivas y no exportadoras, cuyos
niveles de infraestructura y produccién no estan preparados para hacer frente a la apertura
comercial, por lo que algunas de ellas podran operar en mercados domeésticos, pero el resto de
empresas se veran forzadas a abandonar el mercado. La tesis revela claramente lo que sucede en
Putumayo, pues existe una diferencia significativa en el tejido empresarial de la muestra. Por un
lado, estd Corpocampo que es de mayor tamafio, tiene una plantilla fija de 200 empleados en
fabrica; cuenta con cuatro plantas de produccion en la zona pacifica y sur del pais, lo que le permite
producir a mayor escala y ser mas productiva, asi como otorgar remuneraciones mas altas y estables
a sus empleados. A pesar de que requiere la inyeccion de mas capital fijo, en comparacién con el
resto de empresas, es mas intensiva en capital y tecnologia y es la inica empresa donde hay alianzas
comerciales y de capacitacion con las cooperativas locales. También emplea otros medios para
capitalizarse, como el acceso a créditos bancarios para financiar la produccion destinada a las
exportaciones. Esto ha permitido que, a partir de 2006, afio en que inicié su actividad exportadora,
pueda ir creciendo y mantenerse como la Unica empresa con mayores volumenes de exportacion
agroindustrial en el departamento, lo que le confiere poder monopolista. Siguiendo con el modelo
de Melitz (2003), por otro lado, se encuentran las microempresas, que hacen sus mayores esfuerzos
para exportar, pero su reducido tamafio les impide contar con una estructura financiera que les
proporcione una capacidad de produccion significativa y una estructura de costos eficiente.
Tampoco coexisten modelos de asociatividad entre ellas, ni redes o cadenas empresariales, lo que
les dificulta aln més operar aisladamente, y se podria prever que la oferta de sus productos en los
mercados externos podra permanecer por un corto y medio plazo, porque a largo plazo es probable

gue solamente comercialicen en el mercado domeéstico.

En el periodo de estudio, también se pudo verificar un fendmeno de alta movilidad de firmas, por
lo que se concluye la existencia de una relacion negativa entre la movilidad y el tamafio de la
empresa. Por ejemplo, Corpocampo, de mayor tamafio, presenta mayor estabilidad, en tanto que
entre las pequefias predominan las empresas entrantes como Apicultura el Rey, Café Selvayaco y
Coopalmito y las salientes como Sacha Inchi la Dorada.
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Para verificar los resultados anteriores se complementa el analisis con la construccion del Indice
Herfindahl, que mide el grado de diversificacion o concentracion de la actividad comercial de una
region. Para la construir el indice, primero se calcularon las cuotas de mercado de cada afio de las

cinco empresas®. La formula utilizada aparece en la ecuacion (1):

Ventas de la empresa en el mercado

Cuota de mercado= (D

Ventas totales del mercado

Después, se elevo al cuadrado la cuota de mercado que cada empresa posee y se computo la suma

de esas cantidades'?, tal como se aprecia en la siguiente formula:

J"n'-
H= Zsf
i=1

Donde:
H: indice Herfindahl

Si= Cuota de mercado (en %)
N = Numero total de empresas

Los resultados del calculo se pueden apreciar en la figura 7.4.

9 Cuota de mercado: Se define como el porcentaje del mercado que tiene la empresa.
10 El célculo se realizé para cada afio, desde 2015 hasta 2019.
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Figura 7.4 Indice de Concentracion de Herfindahl. Putumayo, 2015-2019
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta aplicada a exportadores de Putumayo del sector agroindustrial,
2020.

El indice Herfindahl puede tomar valores entre 0 y 10.000. Cero significa una baja concentracion
del mercado y un gran nimero de empresas con una participacién muy pequefia y, el resultado
maximo de 10.000 expresa que una sola empresa opera en el mercado con una concentracion total
del mismo, lo que evidencia un control monopélico y anticipa futuros problemas de abuso de
posicion dominante. El grafico revela un indice elevado durante todo el periodo de estudio, que
oscila entre 9.076 y 9.685, lo que representa un mercado muy concentrado y poco competitivo al
haber pocas empresas en la actividad exportadora y de acuerdo a Melitz (2003), se confirma que el
comercio contribuye a que las cuotas de mercado se reasignen en las mejores compafiias, tal y

como ocurre en Putumayo con Corpocampo.

7.3.2 Concentracion exportadora por destinos y productos

También se pudo establecer que la mayoria de las empresas concentran sus exportaciones en muy
pocos paises, mas de la mitad en dos paises como Francia y Estados Unidos y una empresa en un
solo pais como Peru. Esta falta de diversificacion dificulta su supervivencia internacional a largo

plazo, pues hace a las empresas mas vulnerables ante eventuales choques.

S7


https://es.wikipedia.org/wiki/Monop%C3%B3lico

Resulta conveniente mencionar el caso de la empresa Sacha Inchi la Dorada, que permanecio en el
mercado internacional solamente tres afios y a partir de 2018 se retird. PerG es el principal pais
transformador y exportador de sacha inchi, justamente el Unico comprador de la almendra
Putumayense. Sin embargo, al no haber aiin un mercado consolidado para estos productos hace que
su consumo internacional sea bajo, lo que ha ocasionado que Peru deje de comprar a la empresa de
Putumayo, cuando ésta ya habia desarrollado una gran dependencia, por lo que se vio obligada a
cerrar sus operaciones con el exterior al no contar con suficiente demanda potencial para sus

productos.

También se observa una alta concentracion de los productos exportados. El portafolio de las
empresas comprende entre uno y dos productos con una linea de derivados muy simple, explicada
por la baja capacidad productiva al no contar con el capital fijo necesario. Esta situacion se puede
validar con la puntuacion del indice Departamental de Competitividad en el pilar de Sofisticacion
y Diversificacién de Putumayo, que presenta una baja puntuacion para el afio 2019 de 3,57 sobre
10, lo que indica que hay una reducida diversificacion tanto en el conjunto de bienes exportados

como en los mercados de destino.

7.4 RELACION DE LOS RESULTADOS CON LOS OBJETIVOS E HIPOTESIS DE
INVESTIGACION

Putumayo ha sido una de las regiones de Colombia mas golpeadas por el conflicto armado, la
difusion de los negocios ilicitos y el abandono estatal. Es de reconocer, que pese a todas las
dificultades, ha emergido un tejido empresarial, que le ha dado importancia a la necesidad de
aprovechar iniciativas de desarrollo de menor escala, con estrategias de abajo hacia arriba,
concretandose en experiencias exitosas en el mercado exterior, ligadas a una fuerte movilizacion
del potencial humano innovador. Sin embargo a lo largo del proceso se han identificado
debilidades, una de ellas considerada de caracter estructural, en el sentido que la region es
controlada por instituciones que reflejan el escaso apoyo a las iniciativas empresariales. Los déficits
de calidad institucional han desembocado en debilidades del sistema financiero de la region. El
indice Departamental de Competitividad refleja rezagos en este aspecto (baja puntuacion de 1,72
sobre 10), que al contrastarlo con las experiencias de los empresarios evidentemente presentan una

limitacion para acceder a los recursos financieros, especialmente a los créditos por las altas tasas
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de interés, de alli que el 60% de los empresarios financie la produccion destinada a las

exportaciones con recursos propios.

La existencia de una alta concentracion de unidades productivas agroindustriales de caracter
microempresarial es una de las principales caracteristicas de Putumayo. De las cinco empresas
encuestadas, cuatro de ellas son microempresas que poseen un bajo stock de capital y tecnologia,
que las pone en desventaja para competir contra la Gnica empresa grande. Dicha carencia se puede
confrontar con la baja representatividad de la industria en el PIB industrial del pais, pues en la
estructura econdmica, el sector industrial manufacturero del departamento hace un aporte del 0,7%
frente al 11,2% nacional. Todo lo anterior permite corroborar el cumplimiento de la hipétesis 1

(H1) de esta investigacion.

El comportamiento del sector exportador corrobora igualmente la hipotesis 2 (H2) y demuestra uno
de los resultados del modelo de Melitz. En efecto, los flujos de exportacion del sector agroindustrial
estan dominados por una sola empresa, la de mayor tamafio, la més estable, con una amplia
infraestructura productiva y la mas competitiva. Cabe resaltar que la actividad exportadora también
se concentra hacia unos pocos destinos, en este caso, paises desarrollados como Francia y Estados
Unidos, considerados mercados altamente sofisticados y muy exigentes. Sin embargo, depender de
estos destinos puede representar un riesgo para las empresas, ya que no siempre van a garantizar

un constante flujo de comercio por los shocks coyunturales que puede sufrir cada economia.
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8. CONCLUSIONES

El papel de lo local en el marco de la globalizacion adquiere mayor importancia, al ser un fendmeno
que impacta a todos los paises y los territorios deben estar preparados para enfrentarse a ello. Al
no contar con garantias y apoyo de las instituciones y del estado, los actores locales ven la
necesidad de volcar todos sus esfuerzos hacia iniciativas de abajo hacia arriba, donde las empresas
locales se convierten en las principales protagonistas del desarrollo local. Es asi como estos actores
reconocen que las potencialidades de la region estdn dadas por el sector primario y con base en
ello, encuentran en la agroindustria la clave para generar valor agregado y dar un gran salto al
mercado exterior. Sin embargo, pese a las potencialidades generadas por las ventajas naturales y
otros elementos diferenciadores, las empresas encuentran serias dificultades al momento de
insertarse y mantenerse en los mercados internacionales. Una de ellas, es que el departamento tiene
una incipiente industrializacion, lo que ha hecho que el sector agroindustrial no logre incorporar el
suficiente capital y los avances tecnoldgicos alcanzados en otras regiones del pais. Otro problema,
se encuentra asociado al marcado individualismo de las empresas productoras, que no permite el
desarrollo de mecanismos de asociatividad y la conformacion de redes (productivas, comerciales,

tecnoldgicas) y al escaso apoyo institucional publico- privado.

A nivel de la gestion del desarrollo local, esta investigacion aporta un insumo a la planeacién en
materia de comercio exterior regional. Utilizando datos elaborados a partir de la encuesta realizada
a empresas del Putumayo durante el periodo 2015-2019, este estudio concluye que, a pesar de que
la agroindustria se convierta en una alternativa de desarrollo local, el sector se encuentra rezagado
en términos competitivos y, por tanto, necesita articular esfuerzos en el marco de la triple hélice
“estado- universidad- empresa” y la afluencia de politicas gubernamentales eficientes encaminadas
a priorizar las necesidades del sector exportador e incluir en sus planes de desarrollo el presupuesto
para fortalecer y ampliar el protagonismo del sector secundario, junto con cambiar el modelo de
produccion hacia actividades mas intensivas en capital. De lo contrario, es muy probable que, por
un lado, a largo plazo las microempresas de la muestra sigan siendo altamente vulnerables y tiendan
a desaparecer subitamente de los mercados internacionales y, por otro lado, que prevalezca en

niveles reducidos el valor agregado de las exportaciones de la region.

60



También se propone la asociatividad como eje central para el fortalecimiento de las empresas, que
les permitan agrupar sus potencialidades y desarrollar proyectos mas agresivos enfocados al

comercio internacional.

Avanzar en la integracion en las cadenas globales de valor (CGV), puede ser otra opcion, ya que
actualmente gran parte de la produccion y el comercio mundial tienen lugar dentro de las CGV
(Baldwin, 2016). Si bien es cierto que pensar en que las empresas puedan operar en las CGV, el
esquema actual las ubicaria en los eslabones de menor valor agregado y de bajo contenido
tecnoldgico, lo que resulta al mismo tiempo ser una ventaja para que las empresas encuentren la
mejor posibilidad de desarrollarse tecnoldgicamente, mediante una mayor apertura a la

globalizacion.

Por otro lado, en el frente externo, la economia del departamento depende de forma crucial de las
exportaciones del petroleo. Bajo shocks econdmicos, las caidas en el precio y en la demanda del
crudo nos deja en una posicién vulnerable en torno a los bajos ingresos que la economia recibe. En
estas coyunturas, se considera el momento justo para que las instituciones locales reorienten el
gasto hacia otros sectores de la economia que permitan diversificar la base productiva y
exportadora, entre ellos, a la tecnificacion de actividades agroindustriales que demuestran ser un
potencial importante de la region y de esta manera enfrentar con mayor resiliencia las futuras
coyunturas. Sera conveniente observar como afrontaran las empresas del Putumayo el contexto de
recesion global, derivado de la pandemia originada por el Sars-Covid 19, que se espera impacte de

manera negativa en los flujos comerciales y en el desempefio empresarial.

La presente investigacion plantea una linea base para futuros trabajos con mayor alcance de
investigacion. Uno de ellos puede darse en los impactos cuantitativos en la economia y sus efectos
sobre el desarrollo local si se conserva la tendencia de concentracion de exportaciones, que a largo
plazo se prevén en un comportamiento monopdlico del sector. Otros estudios, que profundicen en
la principal debilidad de las empresas, relacionada a la falta de acervo de capital fijo que puede
complementarse con la busqueda de cifras de volumenes de produccion, rendimientos, costos, que
permitan ampliar este problema y hacer comparaciones entre las micro y grandes empresas y
también, investigaciones que aborden la posible utilidad derivada de la conformacion de redes,
trabajo colectivo y articulacion sectorial entre las empresas del sector, como una estrategia para

fortalecerse en los mercados internacionales.
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Entre las limitaciones de este estudio, se considera la falta de datos disponibles, ya que no hay
estadisticas oficiales de comercio exterior a nivel local ni regional, lo que impidi6 un alcance mas
cuantitativo del analisis, sumado a ello, existe una falta de estudios previos de investigacion sobre
el tema, y en cuanto a la metodologia empleada, la limitacion esta impuesta por el estudio de caso

que solo se analizd un &rea determinada y los resultados no se pueden extrapolar a otras regiones.
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ANEXOS

Anexo Al. Modelo de encuesta

U d Universidad Autonoma ‘

de Madrid

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

MODELO DE ENCUESTA APLICADA A EMPRESARIOS
EXPORTADORES DEL SECTOR AGROINDUSTRIAL DEL
DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO, COLOMBIA.

La siguiente encuesta se desarrolla con el objetivo de identificar las capacidades y debilidades
locales y su impacto sobre el comportamiento exportador de empresas y productos agroindustriales
del departamento del Putumayo en Colombia, durante el periodo 2015-2019. Esta encuesta se
realiza con fines exclusivamente académicos, a fin de obtener informacion para desarrollar el
Trabajo Final del Master en Desarrollo Econdmico y Politicas Pablicas en la Universidad
Autonoma de Madrid, Espafia. Los resultados y la informacion aqui plasmada no serén divulgados

publicamente, se garantiza confidencialidad de los datos.

1. CARACTERIZACION DE LA EMPRESA

1.1 Nombre de la empresa:

1.2 Representante Legal:

1.3 Afio de creacion de la empresa:

1.4 NUmero de empleados:
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1.5 Tamario de la empresa’!:

Microempresa
Pequefa
Mediana
Grande

1.6 Sector productivo al que pertenece la empresa:

2. ¢Qué productos exporta?

3. ¢Desde qué afio empezd a exportar?

4. ¢Cbémo empez0 su proceso de exportacion?

a) Viajes individuales

b) Misiones empresariales

c) Estudios de mercado

d) Asistenciaaferias__

e) Buscando asesoramiento en un mercado de destino
f) Exportando el producto con la ayuda de un socio
g) Otra. ;Cual?

1 Clasificacion de empresas segtn el nimero de empleados:
e  Microempresa: Es aquella que cuenta con una planta de personal no superior a los 10 trabajadores.
e Pequefia empresa: Es aquella que cuenta con una planta de personal entre 11 y 50 trabajadores.
e Mediana empresa: Es aquella que cuenta con una planta de personal entre 51 y 200 trabajadores.
e  Grandes empresas: El niamero de personal en plantilla supera los 200 trabajadores.
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5. ¢Cudles son sus principales mercados de exportacion?

6. ¢A qué pais exporta mayor volumen?

7. ¢Cudl es el volumen de exportacion por cada producto?

8. Nombre sus principales compradores y describa el volumen de exportacion a cada cliente.

9. ¢Cudles fueron los ingresos totales (anual) de sus ventas por exportacion? (Se sugieren cifras

desde el afio que empez6 a exportar).

10. En su empresa, ¢Qué porcentaje aproximado suponen las exportaciones sobre su volumen de

negocio total?

a) Menosdel 10%

b) Entreel 10% yel 24%
c) Entreel 25% yel49%
d) Entreel50% yel 74%
e) Entreel 75% yel99%
f) EI100%
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11. ;Cual es la modalidad de exportacién del producto?

a) Productos con marca propia

b) Productos a granel sin posicionamiento de marca__
c) Ambas
d) Otra. ;Cual?

12. ;Pertenece a algin consorcio de exportacion o participd en asociaciones temporales para
exportar?
Si

No

Si la respuesta es Sl

¢Cual?

13. ¢ Como financia la empresa la produccion destinada a las Exportaciones?

a) Financiacién bancaria
b) Recursos propios

c) Otra. ;Cual?

14. ;Queé factores influyen de manera positiva en la actividad exportadora de su empresa?

a) Evolucion de la demanda exterior

b) Competencia internacional en precios
c) Competencia internacional en calidad
d) Tipodecambio

e) Precios de las materias primas

f) Otro. (Cual?
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15. ¢ Cual es el modo de exportacién de los productos de su empresa?

a) Exportacion directa

b) Exportacion indirecta
c) Licenciao franquicia
d) Otra, ;Cual?

16. ¢ Su empresa tiene algun tipo de instalacion en el extranjero?

a) Si___

De caracter comercial

Con actividad productiva

b) No

17. ;Sefale qué entidades locales, regionales o nacionales le han informado y asesorado sobre los

procesos de exportacion?

a) Camara de Comercio

b) DIAN

c) Gobernacién del Putumayo
d) Proexport Colombia

e) Procolombia
f) Otras. ¢Cuales?

g) Ninguna

18. ¢ Cuales considera que son sus fortalezas competitivas?

a) Variedad de productos

b) Precio
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c) Calidad

d) Disefio

e) Canales de distribuciény venta_
f) Flexibilidad

g) Tecnologia

h) Otras. ¢Cuales?

19. ¢ Cuales son los planes que contempla respecto a las exportaciones de su empresa?

a) Exportar a nuevos mercados exteriores en los que hay oportunidades de negocio
b) Continuar exportando a los mercados en los que opera

c) Retirarse de algin/os mercado/s a los que exporta actualmente

d) Otros. ¢Cuales?

20. ¢ Cuales son sus mercados objetivo (paises en los que prevé operar)?

21. ;Como valora los resultados que ha obtenido su empresa en su experiencia internacional hasta

la fecha?

a) Muymalo
b) Malo

c) Regular
d) Bueno

e) Muy bueno

22. ¢Su empresa tiene suficiente capacidad de produccién y capital fijo para seguir conquistando el
mercado de exportacion?
Si
No
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23. ;Consideras que los recursos naturales y geograficos locales representan una ventaja
competitiva para tu empresa? ¢Por que?
Si
No

Razon

24. ;Los actores institucionales locales, regionales, nacionales o internacionales han aportado en

la investigacion e innovacion para el desarrollo o mejoramiento de los productos o mercados?

25. ¢Ha introducido en el mercado productos innovadores o sensiblemente mejorados para el

mercado en el que opera la empresa?

Si
No

¢Quién ha desarrollado esos productos?
a) Principalmente su empresa

b) Su empresa en cooperacion con otras empresas o instituciones

c) Principalmente otras empresas o instituciones

Agradezco su colaboracion.
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Tabla A2. Resumen de los principales resultados obtenidos de las encuestas

La muestra total

corresponde a
cinco  empresas:
cuatro son

microempresas,
conformadas  por
cuatro 'y  diez
trabajadores. Hay
solamente una
empresa  grande
que emplea a 200
personas de forma
directa.

Apicultura Je?(It?:crt% aLZ Laboratorios
el Rey dermocosmeéticos US$7.373 25% y 30% 4 afios
larva de h
S.AS. A y casas naturistas.
zangano
Café Café organico Tiendas Menos del
Selvayaco ganico y especializadas en US$3.695 7 afios
especial . 10%
S.AS. café
Reconocidas
Coopalmito | "almitode | pizzerias - como | e/ 393 80% 6 afios
chontaduro | Domino’s y Papa
John’s
Sacha Inchi Almendra de Casas naturistas y
la Dorada S agrodistribuidora US$95.959 10% y 24% 3 afios
SAS sachainchi s

Francia
Estados Unidos
Peru

Suficiente

Insuficiente

Insuficiente

Insuficiente
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Corpocamp
0

Acai berry,
palmito, y sus
derivados

Restaurantes vy
supermercados
de cadena como
Carrefour,
Auchan y Casino.

US$3.924.230

65%

15 afios

Insuficiente

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta aplicada a exportadores de Putumayo del sector agroindustrial, 2020.
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